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Son zamanlarda yasanan doviz kurundaki sikintilar Tirkiye’de ekonomik dizen ftize-
rine biyik baskilar olusturmaktadir. Hikimet ve merkez bankasi bu kur baskisindan
kurtulmak igin cesitli yontemlere basvurmaktadir. Bu yontemlerden birisi halkin ter-
cth motivasyonuna etki yapmaya yonelik uygulamaya konulan yerli tiretim etiketidir.
Bu etiket halkin harcama motivasyonuna ciddi baskilar olusturabilecek giicteyken ayna
zamanda insanlarin bir drine ddemeye razy olduklar: minimum ve maksimum fiyat
tzerinde de degisiklik yaratma giicindedir. Bu amacla ¢alismada fiyat koridorundaki
degisim incelenmis olup, insanlarin 6demeye razi olduklary maksimum fiyat ve mini-
mum fiyatin arttrge ve bu durumdan kicik firmalarn negatif, biyik firmalarin ise
pozitif yonde etkilenmesinin dikkat ¢eken bir varsayim oldugu sonucuna ulasilmaster.

JEL kodlar:: D21, D72, E7

Anahtar kelimeler: Davramssal Iktisat, Yerli Uretim Etiketi, Fiyat Koridoru

1 Girig

Tirkiye 2018 yilinin son doénemlerinde
baglayan hizli déviz kuru artiglar ile ithal
irtinlerde bilyik bir fiyat artigi ile kars
kargiya kalmigtir. Ayn1 zamanda bir¢ok ara
malini ithal olarak elde eden bir tiretim siste-
mine sahip olan Tiirkiye ekonomisi bu déviz
kuru artiglarindan o6tiirii zor bir déneme
girmigtir. Ekonominin girdigi zor dénemden
kurtarilmas: amaciyla cegitli miidahalelerde
bulunulmustur.
en dikkat c¢eken uygulamalardan biri “Yerli

Bu miidahaleler arasinda

L iktisat Boliumii, __Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Eskigehir Osmangazi Universitesi, Tiirkiye. (e-mail:
ertasmehmet271@gmail.com)

Uretim”  etiketinin  market raflarindan,
elektronik magazalara kadar tlkede tiretilen
her mal i¢in uygulanmaya baglanmasidir. Bu
uygulama yerli tiretim olan mallara talebi
arttirmayi, doviz kuru ve artan fiyatlara
karsi yerli tireticiyi korumay1 amaglamigtir.
Dikkatleri ¢eken nokta bu etiketleme uygula-
masinin ana akim iktisadinin agiklayabildigi
veya genel ekonomik diigiincelerin igerisinde
yer edinen bir yontem olmamasidir. Eti-
ketin uygulanmasindaki tiketici
davraniglarinda yerli {iriinlere kargt bir
motivasyon olugturmaktir. Dolayisiyla boyle
bir amag iceren bu uygulama davranigsal
iktisadin konusuna girmektedir.

“Yerli Uretim Etiketi” sosyal bir egilim

amag,
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olusturma amaci olan, diinyanin g¢egitli
iilkelerinde goriilen ¢ok c¢esitli uygulama-
lardan biridir. Ekonomik bir ekosistemde
bulugturan bir
piyasa vardir. Dolayisiyla
pivasa da iki ana aktér bulunmaktadir. Bu
aktorlerden tiiketiciler fiizerine yapilan bir
politikanin ya da tireticiler izerine yapilan
bir politikanin karsilikli iki aktor iizerine
etkileri olmaktadir.

ureticileri ve tiketicileri

mekanizmasi

Thiketiciler agisindan bakildiginda; Homo-
economicus olarak kabul edildiginde sadece
kendi fayda ve kararmmi gozeten, ekonomik
anlamda hatadan uzak duran bir varlik s6z
konusudur. Ancak tiiketici aktorii tek bir
kaliba sigdirllamayacak kadar karmagiktir.
Insanlar tercihlerini eksik bilgi ve duygular1
igiginda yaparlar. Aym zamanda yerli olan
bir driiniin ithal olan bir {rinden daha
ucuza iretilmesi ve daha ucuza satilmasi
gibi bir ortak diigince vardir. Dolayisiyla bu
etiketin tiketicilerin tercihleri tizerine ciddi
etkilerinin olmas: gerekmektedir.

Ureticiler de tipk: tiiketiciler gibi asimetrik
bilgiye sahiptir. Bu konuda bilinmesi en zor
olan istatistik insanlarin tiriinlerine 6demeye
raz1 olduklar1 en yiiksek fiyat1 tam olarak
belirleyememeleridir.
iirtiniin kendi ikamesi olan diger iirtinlerden
¢ok daha ucuz olmasi bazen tiiketici ter-
cihlerini olumsuz etkilemektedir. Yukarida
bahsettigimiz gibi yerli bir {iriiniin daha
ucuz olmasi gerektigine inanan tiiketicilerin
tercihlerindeki sosyo-toplumsal bir degisme,
ireticilerin  olugturduklar1  fiyatlandirma
koridorunda da bir degigiklik yapmasina
neden olacaktir.

Calismada bu iki birbirine kars: eksik bilgiye
sahip olan aktoriin “yerli iiretim” etiketinden
nasil bir sekilde etkilenmis olduklar: ve en alt

Ayni  zamanda bir

fiyat veya en st fiyatin arasinda belirlenen
fiyatlarin ne gekilde etkilenmis olabilecekleri,
iktisadi
cesitlendirilerek belirlenmeye ve bu duruma

baz1 davranig uygulamalar1 ile
bir yorum getirilmeye caligilmigtur.
Bu caligmaya  ilk
davranigsal  iktisadin
baglanmigtir. Sonrasinda bu iktisat akiminin

amaglarla olarak

tamimi  yapilarak
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tiiketici tercihlerine getirdigi bir takim
yaklagimlar c¢esitli deneylerle aciklanmigtir.
Literatiirde bu konuyla alakali bir dav-
ranig iktisadi c¢alismasi bulunmamasimdan
otiirli davramigsal iktisadin tercihler ve {ire-
ticiler yonlii caligmalarindan o6rneklemeler
yapilmigtir.

Analiz boliimiinde

ise yerli tretim eti-

keti ve fiyatlama koridoru kavramlar:
aciklanarak, Dbelirli yerli sektorlerin = fi-
yvatlandirma koridorlar1 elde edilmigtir.

Sonrasinda bu koridorlarin yerli iiretim eti-
keti 6ncesi ve sonrasi ne durumda olduklar:
kargilagtirilarak elde edilen sonuglar sonug
boliimiinde incelenmistir.

2 Davranigsal iktisadin
Gelisimi ve Tanimii

Dogusu,

Davramsgsal iktisadin temelleri Adam
Smith’in “The Theory of Moral Sentiments
(Ahlaki Teorisi) (1822)” adh
eserine kadar dayanmaktadir. Bu eserde
Adam Smith
icin hareket eden bir wvarlik olmadigini,
ayni zamanda isteklerini diger insanlarla
iligkilere girerek elde eden bir varlik olarak
aciklamigtir. Bilindigi tizerine Adam Smith
aynm zamanda bir ahlak profesoriidiir buna
ragmen kurucusu oldugu klasik iktisadin
igerisinde insanin bencil oldugu vurgusunu
sik sik yapmig olmasina ragmen insanlarin
diger insanlar tarafindan kabullenilmek gibi
bir amaci oldugu gorisiine “Ahlaki Duygular
Teorisi” diginda yer vermemigtir.

Adam Smith ile ayni dénemlerde yasamig
olan diger diigiiniirlerden etik ve ekonomi
iizerine yazilar1 bulunan bagkalar1 da vardir.
Bernard Mandeville “The Fable of the Bees
or Private Vices, Public Benefits (Arilarin

Duygular

insanin yalmizca ¢ikarlar:

Oykiisii veya Kisisel Kotiilitkler Toplumsal
Yarar1 Saglar) (1806)” eserinde psikoloji ve
iktisad1 birlegtirmigtir. Caligmasindaki en
ciddi ¢ikarimi bir kovanin igerisinde yagayan
arilar ig boliimi yapan insanlara benzetmig
Mandeville  (1806)

insanlarin inanilmaz bencil oldugunu ve

olmasidir. eserinde,

aslinda bunun erdemli bir olgu oldugunu
ve toplumu zenginlegtirecek tek olgunun ag
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gozliiliik oldugunu savunur.
19. yy. iktisatgilarin psikoloji ve ekonomiyi
birlegtirerek analiz yapmaya c¢aligtiklar1 bir
donem olarak gecse de 20. yy. baglarina
dogru ortaya c¢ikan Neo-Klasik iktisat akimi
bu caligmalara ragbeti azaltmig iktisat mar-
jinal bir devrim yagayarak rasyonel insan
diigiincesini daha da katilagtirarak iktisadi
ve matematigi birlestirmis ve bu konuda
daha deneysel bir bilim olusturulmaya
caligilmigtir.

Iktisadin daha matematiksel bir hale gelmesi
hareketle
caligmasi,

somut gozlenebilir  verilerden

sorunlarin  ¢oziilmeye buna

ragmen insanin matematiksel bir varlik
olmadigi halde ekonomik ekosistemin ana
unsuru olmasi bu diiglincelerin  zaman
zaman agir sorgulamalar yasamasina neden
olmustur. Cok ciddi kisitlama varsayimlar:
altinda sonuca ulagtig1 icin gercek hayata
uygulamasinda sorunlarin ortaya c¢iktig
goriisiint dogurmusgtur. Buna ragmen iktisat
sosyal bir bilim olarak da c¢aligmaya devam
etmigstir.

Davramigsal iktisat matematikle birlesmis,
insan1 tek bir kalip olarak goéren ve bu
teoriyi iktisada
karst temellenmigtir. Dogrudan ana Kkisit
olan rasyonel insan modeline saldirmaktadir.
Cunkii insanlar her zaman rasyonel ola-
rak hareket etmezler. Ornegin, asimetrik
bilginin  varlig, belirsizlikler,
statii ve itibar kazanma istegi, popiiler
hale gelmek, sevilmek ya da sayilmak gibi
psikolojik nedenlerle insanlar rasyonellikten
uzaklagabilirler (Cevik, 2011).

Davramigsal iktisat insanlarin mantiksiz
kararlar1 tizerine kuruludur. Neden eko-
nomik modellerin tahminlerle uyugmadig:

konusunda ekonomi ve psikolojiyi harmanla-

kullanarak analiz yapan

riskler ve

yarak cevap aramaya caligmaktadir. Yontem
olarak gozlemi kullanir ve cesitli psikolojik
agamalar1 inceleyerek bir sonuca varmaya
caligir.

Davranigsal iktisat ekonomi ve psikolojiyi
harmanlandig) igin tercihlere énem vermek-
tedir. Cunkii insanlar tercihlerini yaparken
farkinda olmadigr birgok psikolojik etkinin

Ertas

baskisi altindadir. Oyle ki bu psikolojik baski
kadin ve erkek ic¢in bile farklidir. Dolayisiyla
tercihler iizerine yapilacak bir etki olumlu
gibi goziikse de anlagilamayacak
sonuglar dogurabilecektir. Yerli iiretim eti-
keti tam da tercihler iizerinde karar verme
mekanizmasini etkileyecek bir giice sahiptir.

hemen

3 Yerli Uretim Etiketi

Tirkiye  Cumhuriyeti  Ticaret Ba-
kanhg: tarafindan 19 Eylil 2018 tarihinde
yayinlanan Fiyat Etiketlerinde “Yerli Ure-
tim” Logosu Kullammina Ilisgkin Usul ve
Esaslar “Tiiketici Profili ve Biling Diizeyi
Aragtirma Raporu” adli raporda belir-
tilmigtir:

“Etiket, tarife ve fiyat listelerinde bulunmasi
zorunlu  hususlar, Fiyat FEtiketi Yonet-
meligi’nin “Etiket bulundurma zorunlulugu”
baslikly 5 inci maddesinde dizenlenmigstir.
Buna gore perakende olarak satisa sunulan
mal veya hizmetlere iliskin etiket, tarife ve
fiyat listelerinde, malin dretim yeri, ayirice
ozelligi, tim wergiler dahil satis fiyatr ve
birim fiyatinin belirtilmesi zorunludur (T.C.
Ticaret Bakanlgi, 2018b).”

Raporun yayinlanmasindan sonra yerli iire-
tim olan firiinlere belirtilen esaslara uygun
logolu etiketleri yerlegtirilmigtir.
Yerli iiretim etiketi hem bir karar olarak
hem de uygulanig olarak bir¢ok tartigmayi
beraberinde getirmigtir.
“Logolar, yerli ama dretim
bircok gazete baglig
olmus bu durum bazi uzmanlar ve koge
yazarlarinin diigiindiigii gibi gercekten belirli
(CNN-Tiirk,
2018). Sadece “869” numarasi ile baglayan

olarak

ithal”  gibi
atilmasina neden

karigiklara neden olmustur

barkotlu iirtinlere bu etiketin konulabilir
olmasi ilkede tiretim yapan ya da sadece
iilkede

iretimmis gibi goriilmesine neden olmustur.

paketlenen baz iriinlerin yerli
Bu kafa karigikhigr yazinin kaleme alindig:
doénemde giderilmemis olsa da baz tedbirler
alinmigtir. En 6nemli tedbir ise bu etiketi
haksiz yere etiket
bagina 274 lira, aykir1 kullanimi reklam

kullanan igletmelere
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yapan ve yayinlayan isletmelere ise 6.900 lira
ile 279.000 lira arasi bir ceza uygulanmasi
ongorilmugtir (T.C. Ticaret Bakanhgi,
2018a). Bu ciddi para cezalari ile aykiri
kullanimlarin 6niine gecilmek amaglansa da
uygulamanin yapisindan kaynakli sorunlari
¢6zme yoluna gidilmemigtir.

4 Literatiir

Literatiir ~ boliimiine baglarken dav-
ranigsal iktisat iizerine kurulu bir ¢alismanin
konusuna uygun olarak bazi gozlemsel psi-
kolojik deneylere ve iktisadi ¢aligmalara yer
verilmesi gerektigini diiglinmekteyim. Aym
zamanda ele aliman konu literatiirdeki tek
ornek oldugu i¢in durumu daha aciklayan
ve/veya kargit gortigler belirten g¢aligmalar
ve kitap bolimleri ele alinmigtir. Bunun
yansira tiiketici tercihlerini psikoloji ile
yonlendirmeyi amaclayan cesitli gozlemlere
ve fiyatlama koridoru ile alakali cegitli
caligmalara deginilmesi gerekmektedir.
Insanlar dogru yaptiklarina inandiklari bir
eylem ic¢in mutluluk duyarlar. Aynm zamanda
insanlar geleceklerini diigiinen ve bu diiglince
cercevesinde hayatlarini  kurmaya calisan
varliklardir. Bunun ig¢in para biriktirmek,
baz1 sosyal fonlara iiye olmak gibi bir takim
gelecege yonelik hazirliklar yapmaktadirlar.
Peki, para harcamak insanlara mutluluk ve-
rebilir mi? sorusuna yamt arayan Elizabeth
Dunn and Norton “Happy Money: The New
Science of Smarter Spending” (2014) adh
caligmasinda para harcamanin mutlulugunu
belirten 5 tane faktoér ortaya koymustur. Bu
faktorlerden biri bagista bulunmanin mut-
lulugu ile alakalidir. Konumuzla derinden
alakali olan bu boliimde {ilkesine katkida
bulundugunu hisseden bir tiiketicinin mut-
lulugu artmaktadir. Dolayisiyla ozellikle
dovizle alakali sikintilarin yagsandigr 2018
yilinda bir iiriiniin rafta direkt olarak yerli
iretim ifadesiyle satilmasi bu baglamda
iriine olan talebi arttiracaktir. Ciinki zor
bir zamanda dogru bir harcama yaptigim
diiginen tiiketici harcadigi paradan mutlu
olacaktir.

Konuyla direkt olarak baglantili olan bir
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diger davranigsal iktisat i¢in bagucu kaynagi
niteligindeki “Nudge: Improving Decisions
about Health, Wealth, and Happiness” adli
kitabin “Truth in Advertising” bolumudir
(Thaler & Sunstein, 2009). Bolim bash
bagina devletin reklam alanlarini serbest
birakmamasi gerektigi hatta gerekiyorsa iilke
icin 6nem arz eden firiinlerin reklamlarini
one c¢ikarmasi gerekliliginden bahsediyor.
Her ne kadar bir reklam kisitlamasi olmasa
da “yerli iiretim” etiketi serbest piyasa
kosullarina gore ciddi elestirilere tabi tu-
tulabilecek bir olgu.
iirtinlerin 6ne ¢ikarilmasi ve bir halkin ulusal
her

serbest piyasa ekonomisine gore olmamasi

Devlet eliyle yerli

duygularinin  kullanilmasi ne kadar
gereken bir durum olsa da Thaler and
Sunstein (2009)’in “The Nudge” kitabinda
paternalizm -devlet baba- goriisii agisindan
olmasi gereken bir durum olarak kabul
edilmektedir.

Ik iki literatir baghgmnda yerli iiretim
etiketini destekler veya kargisinda duran
goriiglere yer
icin fiyatlandirma neyi ifade ediyor?” ve

verdikten sonra “firmalar
“fiyatlandirma kararlarini nasil aliyorlar?”
sorularina yanit arayan Joskow ’'un Pricing
Decisions of Regulated Firms: A Behavioral
Approach (1973) adli makalesi bu konudaki
hem ¢ok yeni hem de ciddi bir c¢alisma
olarak o6ne c¢ikiyor. Joskow’a gore firma-
larin  fiyatlandirma stratejileri ana akim
iktisadin goriiglerinden c¢ok daha karigik
bir durumda. Davranmigsal iktisada getirilen
en biiyik elegtirilerden biri olan firmalarin
fiyatlandirmalariyla alakali hicbir analitik
model elegtirisini
kaldirmay1 bagarmig bir ¢alismadir. ABD’de
bulunan enerji firmalarimin fiyatlandirma
kararlarin inceleyen c¢aligmada fiyat artis:

kurulamamasi ortadan

ve azaltigi denklemleri belirlenmigtir. Cikan
sonucta 1960’dan bu yana enerji firma-
larinin biiyilkk ¢ogunlugunun fiyat arttirma
veya agzaltma kararlarmin belli bir kanal
icerisinde ilerledigini saptamgtir. Ilging
olarak fiyat artirnmlarimin ve dolayisiyla en
tepe kazanglarin faizlerin en yiiksek oldugu

dénemlerde yapildigini ortaya koymustur.
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Bilindigi iizere yerli iiretim etiketi uygula-
masinin bagladigi dénem Tiirkiye’de faizler
ciddi sekilde artig gosterir durumdaydi.

Yerli iiretim etiketi
hini degigtirecek bir yonlendirici
bakimindan

tiiketicinin  terci-
olmasi
tikketici motivasyonunu ele
alan Papatya (2005) calismasinda tiiketici
tercilerini 3 modele ayirarak bunlar1 nelerin
etkiledigini aragtirmigtir. Veblen’in Sosyo-
Psikolojik yani toplumsal ruhsal modeline
Thirkiye icin getirdigi ornekte genel kiiltiir
kurallarinin ve kiiltiirel davraniglarinin Tiirk
insaninin satin alma iggiidiisiine ¢ok ciddi
yon verdigini belirtmigtir. Hatta Veblen’in
goriisini ¢cogu toplum i¢in abarti bir model
olarak goérmiis ama Tirkiye i¢in ciddi bir
aciklayici oldugunu dile getirmistir.

Alex Laskey 2013’te (How behavioral science
can lower your energy bill) yaptigi bir
TED konusmasinda sadece davranig bili-
mini kullanarak St. Marcos, Kaliforniya’'da
elektrik kullanimi nasil disgiirdiiklerinden
bahsetmistir. Deney su sekilde iglemektedir;
Universite tek tek kapilarn
dolagarak bolge sakinlerine eger enerji ta-

sarrufu yaparlarsa neler kazanacaklarii ve

ogrencileri

ne kadar da para tasarrufu yapmis olacak-
larim1 anlatan bildiriler dagitmiglardir. Bir
stire sonra bolgenin elektrik kullaniminda
ciddi bir degisme olmadigini goézlemleyen
aragtirmaci, 6grencileri bir daha bolge sakin-
lerine gitmeleri ve iletigsime gectikleri bolge
sakinine herkesin kendisinden daha fazla
tasarruf yaptigimi sOylemelerini istemigtir.
Toplumsal statiiko kaygisini ortaya c¢ikaran
bu caligmada kendini en kotii hisseden kisi
tasarruf yapma motivasyonunun igerisine
ittirilmistir. Sonu¢ olarak tiim bolgede
%40’dan fazla bir tasarrufa ulasilmistir.

5 Firmalarin Fiyatlandirma Kararlar:

Firmalarin  fiyatlandirma  kararlarini
etkileyen bir¢ok unsur vardir. Bu unsurlar
igiginda; maliyet odakli, rekabet odakli ya
da dinamik fiyatlandirma gibi yo6ntemler
uygulanabilir. Dinamik fiyatlandirma bir
irtinlin fiyatinin sik sik degistirilerek degisik

avantajlar uygulanmasi ve hem satigi hem

Ertas

kar1 arttirma kaygisi ile ortaya cikmigtir.
Genel itibari ile havayolu sirketlerinin fiyat-
landirma segenegi dinamik fiyatlandirmaya
ciddi bir 6érnek olarak kargimiza cikmaktadir

(Satana, 2017). Konumuz yerli {iretim
oldugu i¢in daha ¢ok bu etiketin etkiledigi
drtinlerin  fiyatlarmin  devamli  degigme

kaydetme imkani olmadigini bilmekteyiz.
Dolayisiyla dinamik etiketleme konumuza
giren iriinler i¢in bir énem arz etmemekte-
dir.

Dogasi geregi firmalarin nihai amaci maksi-
mum kar1 saglamaktir. Ana akim iktisatta
firmalarin bu nihai amaci1 ¢ok kolay bir
sekilde formiile edilebilmektedir. Ama elde
edilen kar maksimizasyon sistemi bircok
gercek hayat degiskeninden uzaktir. Do-
layisiyla firmalar sartlara gore karlarim
maksimize ederken bazi durumlarda belli
Clinkid  pi-
vasa denilen olgu c¢ok cesitlidir. Bazen hig
beklenmeyen durumlar firmaya milyarlar
kazandirirken bazen de kaybettirebilmekte-
dir. Bu kadar karmagik bir durumu belli bir
formiile sigdirmak imkansizdir.

zararlara gogis germektedir.

Ne kadar kirilgan bir yapiya baktigimizin
anlagilmasi iki
ornek vermek dogru olacaktir.

Ik olarak milyar dolar degerinde olan bir
Fast-Food zinciri olan Burger King’in aldig:
bir karara bakalim. Burger King 1slak
mendil hizmeti sunmamaktadir. Bu ufak
bir maliyeti olan 1slak mendili sunmayarak
Burger King tiim Giiney Afrika’daki satiglar:
kadar fazladan kar elde etmektedir. Bu da
tam olarak 485.165 milyon dolara denk
gelmektedir (Businesstech, 2018).

Ikinci Ornegimiz ise Google'in “I Feel Lucky”
seklinde kargimiza c¢ikan arama butonudur.
Bu butonun o6zelligi size reklamsiz sekilde

acigindan birbirinden zit

bir hizmet sunmasidir. Cok farkli sebep-
lerden ortaya c¢ikmis bu butonu Google
marka olarak ana sayfasindaki degisikligin
etkilerinden ¢ekinerek kaldirmamaktadir.
Kisaca edilen zarara gogis germektedir.
Bu butonu kullamicilarin  %1’i  kullansa
bile Google'in toplam zarari bir yilda 110

milyon dolarin iizerindedir (Pareek, 2016).

70



Economics Literature 2019(1): 66-80

Iki farkh firmann hizmet verdigi sektorler
tamamen birbirinden farklidir. Buna ragmen
iki dev firmadan Google ani bir degisikligin
etkilerinden c¢ekinirken, Burger-King mar-
kasina giivenmekte ve aslinda iyi bir hizmeti
vermenin bir 6nem arz etmedigini hatta kar
acisindan ¢ok getirileri oldugunu gostermek-
tedir. Iki firmanm ortak odaklandigi etmen
ise miigterileridir yani tiiketicilerdir.

Ashinda firmalar ellerindeki iiriinii en pahal
sekilde satmay1 mantikli gérmektedir. Bunu
yapamiyor olmalarinin nedeni ise tiiketiciler-
dir. Tercihlerini aninda degigtirebilecek olan
tiikketicilere farkli stratejilerle yaklagarak

karlarim1  maksimuma  c¢ikarma  amaci

igerisindedirler.
5.1 Firmalarin fiyatlandirma koridoru

Firmalar yukarida aktarildigi gibi bir¢ok
farkli etmeni diigiinerek fiyat karari alirlar.
Bunlar hem psikolojik hem cografi hem de
firma yapisindan kaynakl olarak degigebilir.
Buna ragmen firmanin katlanabilecegi mini-
mum bir fiyat diizeyi vardir. Uriin bu fiyatin
altindaysa ¢ok biiylik ihtimalle tiretimin-
den vazgececektir. Bir bagka yonden bakisla
irlin istedigi satigi getirmiyorsa da iiretim-
den vazge¢meyi mantikli bulacaktir. Cok na-
dir durumlarda triin ciddi bir marka degeri
tagiyor veya firmayla amlir hale gelmigse
bu giderlere katlanmay1 (Google 6rnegi gibi)
mantikli bulacaktir.

Belirttigimiz gibi firma imkam olsa tlrettigi
iirtinii en yiiksek kar ile satmak isteyecektir.
Bunu engelleyen etmenlerin baginda ise tiike-
ticiler gelmektedir. Tiiketicilerin her bir iiriin
icin kafalarinda belirledikleri ve 6demeye razi
olduklar: bir iist limit bulunmaktadir. Hatta
saghk gibi kritik bir konuda bile insanlar
6demeye razi olduklari fiyatin iistiinde bir
fiyata saglk sigortasi yaptirmamay: tercih
etmektedir(Loewenstein, 2000).

Tlging olarak bu durumun tersi olan; ¢ok fazla
satig yapan bir firmamin buna baglh olarak
imalatini daha ucuza ¢ekmesi o sektordeki en
ucuz tirini satabilecegi diigiincesini destekle-
miyor. Insanlar ézellikle gida sektoriinde belli
bir fiyatin altindaki mallar1 giivensiz bulu-
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yor. Dolayisiyla bu giivene ulagamayan mal-
larin tiiketimine gidilmiyor. Goz aligkanlig
ile amlan bu durum aligilmig fiyatin altinda
bulunan bir kése yogurda insanlarin ne
kadar irrasyonel yaklagarak onu almaktan
vazgegtiklerini gosteriyor (Ares et al., 2014).
Aciklamalardan anlagilacagi tizere firmanin
elinde olmayan bazi sebeplerden belirlenen
bir alt fiyat ve bir ist fiyat olugmaktadir.
Ornegin Grafik 1’deki gibi bir koridor ol-
mas1 muhtemeldir. Firma alt sinir ve iist siir
iginde bir yerde fiyatlandirma karar1 verebil-
mektedir.

Eger gercek hayattan bir 6rnek vermek gere-
kirse, Piacenza (2017) tarafindan Netflix iize-
rine yapilmig bir aragtirma koridorun varlig
konusunda ciddi bir 6rnek olugturuyor. Pi-
acenza yaptigi caligsmada ABD’de yagayan
insanlarin Netflix icin ne kadar 6demeyi
istedikleri ve fiyatlar ne kadarmm altina
diigserse Netflix’in kalitesinden siiphe et-
meye baglayacaklarini sorguluyor. Sonuglar
hem hizmetin saticis1 Netflix’in hem de hiz-
meti kullanan tiiketicilerin birbirlerine karsi
ciddi eksik bilgileri oldugu ve bu eksik
bilgilerin goéz aligkanligi denilen psikolojik
bir fiyat beklentisiyle birlegtiginde c¢ok il-
ging sonuglar c¢ikardigini ortaya koyuyor.
Aragtirmada tiiketicilerin %45’i eger ki fiyat-
lar 5 dolarin altina diigerse Netflix’in kalite-
sinden giiphe edeceklerini dolayisiyla iyi bir
hizmet beklentilerinin azalacagi ve sistemi
terk edip bagka bir sisteme gececeklerini be-
lirtiyor. Yiizde %40 gibi bir ¢ogunluk 10 do-
larin {istiine ¢ikarsa sistemden ¢ikis yapacak-
larim belirtiyor. Netflix bu verilerin 1g1g1inda
hareket etmeyerek yeni fiyat diizenlemesinde
10 dolarin sadece 99 cent tstiine gikarak fi-
yatlar1 10.99 dolara cekiyor. Sonug¢ servisi
kullanan 18-29 yag araliginda g¢ogunlugun
%50’si bu fiyat artisim kabul etmeyerek sis-
temde kalmaktan vazgeciyor. Netflix yaptig
hatanin farkinda vararak fiyatlar ilk hafta-
dan sonra 8.99’a cekiyor ve bu yil bagka fiyat
artigl olmayacagini agikliyor.

Netflix yerli tiretim etiketi ile alakasiz bir hiz-
met gibi gelebilir. Ama yerli malinin uygu-
landig tiriinlere bakarsaniz, hepsinin ikamesi
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Sekil 1: Fiyatlandirma Koridoru Ornegi
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Sekil 2: Fiyatlandirma Koridoru Ornegi (Piacenza, 2017)

oldugu, bircok farkli markanin bulundugu
hatta bir¢cogunun fizerinizde bagimlilik ya-
ratma etkisinin bulunmadigr goriilmekte-
dir. Netflix’in bagimhlk yaratma oranini
aragtiran Greenfield (2013), tek bir Netf-
lix dizisini insanlarin sosyal medya, sos-
yal yagsam, tek bagmayken gibi her or-
tamda diigiindiigiinii, ortaya koymugtur.
Yeni bir boliimi izlemek i¢in hayatini don-
duranlar1 kisaca bagimlilikla alakali can-
landirabilecegimiz her sekli gozler 6niine ser-
mektedir. Dolayisiyla bagimhlik faktorii ol-
mayan bir sektérde bu kirilma firma icin kat-
lanilamaz sonuclar dogurabilir. Bu 6nyarg:
gerceklikten uzak olmayan bir durum olarak
goruniyor.

Yukaridaki orneklerdeki gibi bir fiyat be-
lirleme koridoru oldugu kabul edilirse bu
koridorda tiiketici tercihlerini etkileyecek
herhangi bir etki dolayisiyla koridorun da
sekil degistirmesine neden olur. Koridorun
seklinden habersiz olan firmalar ya kar marj-
larii yiikseltme imkaninmi kagiracaklar ya
da fiyatlamadaki hatalarinin farkina vararak
geri doniig yapacaklardir.

Bu konu basghg altinda karsimiza c¢ikan
soru “Tiiketici tercihlerini yerli mal etiketi
nasil etkilemis olabilir?” ve “Hangi etki daha
gliclii bir bigimde karar alma diirtiisii yarat-
maktadir?” Fiyat koridorunu olugturan tiike-
tici alt fiyat1 ve tiiketici ust fiyatina bu etki-
nin nasil etkili olacagini anlamak i¢in tiiketici

72



Economics Literature 2019(1): 66-80

tercihlerini etkileyen psikolojik yaklagimlara
bakmak dogru olacaktir.

6 Tiiketici Tercihleri

Thiketiciler en basit bir aligverigi dahi ya-
parken eksik bir bilgi agina sahiplerdir. Hatta
bu eksik bilgi rasyonel olarak en karli ve
en faydal tercihi yapmasi beklenen tiiketi-
ciye en basit bir iglemde dahi asimetrik bir
tercih yaptiracak kadar etkindir. Eksik bil-
ginin olusmas1 oldukca normal bir durum-
dur. Clinkii onlarca farkli {irtin onlarca farkl
marka arasindan en dogrusunu se¢mek ne-
redeyse imkansizdir. Bunun diginda insanlar
sadece ihtiyaclarini kargilamak i¢in harcama
yapmazlar bazen sadece istedikleri i¢in har-
carlar hatta bazen sadece ruhlarini mutlu et-
mek i¢in harcama yaparlar, sosyal kurum-
lara yardimda bulunma ya da arkadagina
bir hediye almak gibi. Bir giidii ile satin
alma iglemi yapan insanlar i¢in birgok satin
alma giidiisii modelleri geligtirilmigtir. Bu-
rada yerli iiretim etiketinin etkilemesi muhte-
mel olan motivasyonlar: kapsayan giidii mo-
delleri agiklanacaktir.

6.1 Freud’un psiko-analtitik modeli

Freud kurdugu psiko-analitik modelde
tiiketimin cesitli gereksinimleri giderme ey-
lemi oldugunu ama aslinda o kadar kolay
aciklanamayacak bir alt yapisinin bulundugu
ortaya koymaktadir. Insanda ii¢ degisik ben-
lik olugmaktadir: ‘id’ (ilkel benlik), ‘ego’
(benlik), ‘siiper-ego’ (iist benlik). Ilkel ben-
lik, ¢ocukluk déneminden beri tatmin edil-
memig duygularin ve en dogal giidiilerin
barmagidir (Yiriik, 2017). Freud bu du-
rumu buzdagl modeli ile ortaya koymustur.
Id de denen ilkel benlik insanin cocukluktan
beri tagidigi ama tatmin edemedigi duygu-
lar1 tagimaktadir. Bu duygular riiyalar, agir
gergin anlar ve hayatin doniim noktalar:
gibi anlarda agiga c¢ikmaktadir. Benlik, id-
den kalan duygularin uygun bir gekilde nasil
tatmin edilecegi arayisi icindedir. Ust ben-
lik ise mitkemmellik aramaktadir. Toplumca
hos karsilanmayacak davraniglarin gizlen-
mesi, ortaya ¢ikarilmamasini saglar. Ayni za-
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manda tist benlikte iilkii, kabul edilme, dogru
bulunma gibi isteklerin hakimiyeti s6z konu-
sudur. Benlik, siirekli ¢atigan ilkel benlik ve
iist benlik arasinda bir nevi aracilik rolii iist-
lenmektedir (Karalar, 2005).

Freudyen analizde lkii ve toplumsal ka-
bul goérme gibi diisiincelerin yerli
tim etiketi ile iligkilendirilmesi igin etike-
tin uygulamaya konuldugu doénemde {ilke-
nin igerisinden gectigi dénemi hatirlamakta
fayda olacaktir. riskinin  giderek
arttigy, faizler ile enflasyonun uzun siire-

ure-

Doéviz

dir beklenmeyen sekilde yiiksek oldugu {ist
bir gerginlik durumu herkesi “Simdi ne ola-
cak?” diigiincesi ile kars: kargiya getirmigtir.
Boyle durumlarda insanlarin kendi ve aile-
lerinin geleceginden giliphe etmesi ortak bir
iilkii diigtincesinin daha da kuvvetlenmesine
neden olmaktadir. Ge¢gmisgte yasanan enflas-
yon canavari gibi bir diislincenin tekrar ayak-
landigini diiglinen insanlar, iist benliklerinde
savunmaya gecmeye hazir konumdadir.
Dolayisiyla iilkenin iginde bulundugu eko-
nomik durum goz oniinde bulundurulunca,
yerli drtinlerin tercihini tegvik eden bu uy-
gulamanin st egoda olumlu bir yanit almasi
kaginilmazdir. Dogru bir is yaptigini hisseden
insanlar yerli {iriinleri tercih etme yolunda
daha secici olacaklardir.

6.2 Veblen’in sosyo-psikolojik modeli

Veblen toplumsal antropolojiden biiyiik
Olciide etkilenerek insani, iginde yasadigi
gruplarin ve alt kiltiirlerin standartlarina ve
genel olarak gevresindeki genel kiiltiir kural-
larina ve davraniglarina uyarak hareket eden
toplumsal bir hayvan olarak tanmimlamigtir
(Papatya, 2005). Bir goriis olarak aristok-
ratlar ile genel halki karsilagtirarak farkl
tikketim aligkanlarina sahip oldugunu bul-
masit pek de sagirtici bir durum degildir.
Buna ragmen toplum olarak yagsamaya mec-
bur olan insanin iginde bulundugu sosyo-
kiiltiirel havanin tiikketim aligkanliklarina etki
etmesi ¢cok mantikli bir yaklagimdir. Tiike-
ticiler grup, kiltlr, alt-kiiltir gibi etki-
lerle ciddi gekilde tiiketimlerini gesitlendirir.
Hatta bu konu bazi durumlarda cok ciddi
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sekilde fark edilebilirlik gosterebilir.

Nesiller araciligiyla tiikketim aligkanlhiklarinin
ortak bir alanda toplanmasi bu duruma bir
ornektir. Tirkiye’de Y kugsag1 olarak ad-
landirilan 21-35 yas arasi bireylerin diinya
gorugleri ve tiiketim kriterlerinin birbirine
yakin olmasi nesil gruplagmasinin ciddi bir
ornegidir (Yiiksekbilgili, 2013). Aymi za-
manda takip etmek
gibi bir duygu icerisindedir. Ornegin: Bu-
lundugunuz c¢evrede herkes iiniversite me-
zunu ise siz de biiyiik ihtimalle tiniversite me-

insanlar birbirlerini

zunu olmay1 zorunluluk olarak hissedeceksi-
nizdir. Hatta kotii bir ornek olarak “Kisilik
psikolojisi koétiiliigii nasil acikliyor?” adh
yazida Robson (2015) insanlarin kotiiliikleri
de takip ettigini ortaya konmustur. Bu
bolgelerde
bir tirli disiirilemedigi durmadan artma

yizden su¢ oranlarinin belli
egiliminde oldugunu vurgulamigtir. Bu du-
rum olumsuz bir motivasyonun dahi insan-
lardaki takip diirtiisiinii tetikledigini ortaya
koymaktadir.

6.3 Yerli tiretim etiketinin tiiketict ter-
cihlerine etkisi

Yukarida bahsettigimiz iki énemli tercih
analizi 1s181inda yerli iiretim etiketinin top-
lumu harekete gegirici bir yoniiniin olmasi
gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla in-
sanlar bu diigtince ile yerli iiretime kars1 daha
ciddi bir alma istegi olusturacaklardir.

Bu durum Ticaret Bakanlhgi’nin 2019’a
ait sekilde ortaya
cikmaktadir. Ticaret Bakanligi
gore yerli iiretim tirtn kullammi %42,2
oraninda artma gostermigtir (Giizel et al.,
2018). Bu durum ¢ok cesitli bagka paramet-
relere de bagl olsa genel tiiketim iirtinle-
rinde bu ciddi artisin sebeplerinden biri

ilk  verilerinde ciddi
verilerine

net olarak yukarida aciklanan psikolojik
giidii segimleridir.

7 Yerli Uretim Etiketinin
landirma Koridoru Uzerine Etkisi

Fiyat-

Fiyatlandirma koridorunun ana unsuru
olan tiiketici 6ngoriilerinin bu etiketten ciddi
sekilde etkilenme ihtimalini ortaya koyduk.

Ertas

Dolayisiyla koridorda ciddi bir degigiklik ol-
mas1 muhtemeldir. 1k diigiince olarak yerli
iretimin nasil bir fiyat beklentisi tizerinde
oldugunu agiklamak gerekmektedir. Insanlar
yerli {iriinlerin ithal iirtinlerden daha uy-
gun bir fiyatta olmasim1 beklemektedir. Or-
taya konulan bu etiket insanlarin fiyat:
daha pahali olsa dahi yerli iiretime karg
daha hevesli bir bakig sergilemesine 6n ayak
olusturabilmektedir. Bu durumu A.B.D de
yapilan bir aragtirma da ortaya koymaktadir.
Jim Peanut adli bir firmanim yaptig: bir rek-
lam hareketinde diger markalara kargi Ame-
rikan Halkina “Sizden Biriyiz!” reklami son-
rasinda firma piyasada bulunan en pahali
iiriinii satmalarima ragmen satiglart %34.4
oraninda bir artig gostermigtir (Conway,
2018).

Bu aragtirmanin ortaya koydugu nokta tiike-
tici st fiyat ¢izgisinin yukar1 kaydigini ve
insanlarin artik yerli iiriine daha fazla bedel
O0demeye razi olduklarini gostermektedir.
Uriinlere 6denmek istenen minimum fiyat ise
daha farkli bir hareket gésterecektir. Insanlar
icin oOzellikle gida ve kozmetik harcama-
larindaki ana unsur sagliktir. Saglik giiven ile
birlegerek harcama istegini uyandirmaktadir.
Ortaya konulan bir diktatér oyununda in-
sanlara verilen bir miktar paranin bir karg
kigiyle nasil paylagtiklari ortaya konulmaya
cahgilmigtir. Insanlarm %9071 aldigl paranin
%75’ini kendileri i¢in aywrmiglar, %25’ini
paylasmaya hevesli olmuslandir (Lazear et
al., 2012). Bu aragtirmadan yola gikarak éne
slirebilecegimiz gibi insanlar kendi 6ncelikle-
rine daha diigkiinlerdir. Ozellikle saghk ko-
nusunda bu konudaki tutumlar:i ciddi bir
sekilde goriilmektedir. Dolayisiyla ucuz diye
giivenmedikleri bir markanin iirtiniinii segcme
konusunda yerli oldugunu bilseler dahi kugku
ile yaklagsacaklardir. Bu ylizden taninmig
markalar i¢in alt fiyat diigme egiliminde ola-
caktir. Dolayisiyla kiicik markalarin boyle
bir ortamda ezilme yasamasi1 biiyiik bir ih-
timaldir.

74



Economics Literature 2019(1): 66-80

doi: 10.22440/elit.1.1.5

5 6 7 8 9

Zaman (Hafta)

w Tiiketici Ust Fiyats

Sekil 3: Yerli Uretim Oncesi ve Sonras1 Fiyatlandirma Koridoru Ornegi

w
= 4.00
=
3.00
2.00
1.00
0.00
1 2 3 4
T iiketici Alt Fiyati
8 Sonug

Yerli iiretim etiketi birgok yonden tiike-
tim motivasyonu yaratan bir olguya sahiptir.
Sosyal bir baskinin olugmasi, mutlu harcama,
sosyo-kiiltiirel etkileri bir araya toplanarak
tiiketimde yerli iiretime olan yaklagimi

gelistirmektedir. Burada kargimiza c¢ikan
paradoks da kii¢iik firmalarin bu durumdan
kotii etkilenme olasiliklarinin yiiksek oldugu
konusundadir. Ciinkii bilinmeyen markaya
yaklagim daha sert olmaktadir. Bu duruma
bir de taninmig markalarin alt fiyatlarindaki
yiikselme eklenince zaten ucuza tiriin satmak
zorunda olan kii¢iik markalar fiyatlarim
pahali bir
irtin olmasi gerektigi beklentisine diigerek
tercih edilmemektedir. Biiytik markalar icin
ise durum tam olarak olumludur. Insanlar
hem daha fazla 6demek isteyecek hem de

minimum 6deme yapmak istedikleri iirtinle-

arttirma yoluna gittiklerinde,

rin minimum smirlarin1 daha yukar:1 ¢ekme
isteginde olacaklardir. Yaklagim olarak ¢ok
basit bir metot uygulanmis olsa da gerekli
gostergeler bu durumu kanitlar niteliktedir.
Biuyiik firmalar bu degisime ayak uydur-
mada kiciik firmalara gore ¢ok daha rahat
olacaklardir. Ciinku tiiketici beklentileri ile
olusan koridor biiyiikk firmalar1 destekler
nitelikte olmaktadir. Kiigiik firmalar iginse
durum tam tersi bi¢imde olugmaktadir.
Thiketici beklentilerinin degisimi ile tiiketici

(0]

alt fiyat1 ve ist fiyat1 yilikselmektedir. Bu
durumda kiigiik firmalar fiyat koridorunun
altinda kalarak giivensiz duruma diigebilir
va da koridora ayak uydurarak fazlaca
fiyat artisi yapmig bir duruma gelebilir. Bu
diigtinceyle kiigiik firmalar icin yerli tretim
etiketi ilk bakigta bir firsat olarak goriilse
de tiiketici tercihleri agisindan olumsuzluk
olusturabilecek bir uygulamadir.

Cok kiigiik bir degisiklik gibi goriilen yerli
iretim etiketinin biiylk etkileri olabilecek
sosyo-psikolojik yonlerinin var oldugu kesin-
dir.
olan bu durum sguan i¢in olumlu sonuglar

Devlet-baba yaklagiminin bir meyvesi

vermektedir. Buna ragmen uygulamadaki
hatalarin gerektigi  kesinlik
arz kiigiik  hamlelerle
biiyiik yatirimlar olmadan, uzun dénemli

giderilmesi
etmektedir. Baz
projelere girigilmeden toplumun harcama
aligkanliklarinda kaydirilmalar kisaca diirt-
yapilabilmesi igerisinde
psikolojinin ve sosyolojinin ne kadar énemli

meler ekonomi

bir olgu oldugunu gostermektedir.
Literatir de bulunan sonuglari destekler
niteliktedir. Literatiir boliimiinde agiklanan
caligmalarin hepsi sosyal bir baskinin tiike-
ticilerin tercih mekanizmasinda degigiklikler
ortaya koymaktadir.
ragmen ftireticiler ac¢isindan bu durumu ele

yaratacagini Buna
alan bir calisma bulunmamaktadir. Ayni
zamanda caligmalar bu tiir uygulamalarin
dengesiz sonuglar olugturabilecegini de or-
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taya koymaktadir. Bu durumun olugsmasinda
ki en onemli olgu eksik bilgi ve duygu
gibi faktorlerin tercih konusunda c¢ok ciddi
yonlendiriciler olmasidir.

Buradaki en biliylik sikint1 psikolojik bir
baski olsa da ekonomiyi etkileyen her
etmenin kesinlikle olumlu ve olumsuz geri
doniigleri bir
varlk gibi harecket etmektedir. Iyi oldugu
diigiiniilen geyler bile ona zarar verebilmek-
tedir.

Politika yapicilarin bu konudaki yaklagimi

olmasidir. Ekonomi canh

kiigiik markalar1  korumak ve onlara

mentorluk  vermek yoniinde olmalidir.
Cunkii fiyatlandirma koridorunun diginda
kalan firmalar bekledikleri satig1 yakalamada
basarisiz olacaklardir. Bu koridora nasil ken-
dilerini déahil edecekleri sorununu ¢6zmeleri
gerekmektedir. Ayni zamanda koridorun
akigina ayak wuydurabilecek c¢egitli pazar-
lama, reklam vb. stratejileri geligtirmeleri
gerekmektedir.

Toplumu okumay1 bagaran yonetim, firma
herhangi biri tarafindan
kabul goérecek ve bagariya ulagmasi igin
kesinlikle Bu ciddi bir
psikoloji gergegidir. Yerli iiretim dtriinlerin
cok cesitliligi ve bir¢cok firmanin bulundugu
gbz Oniine alininca bu durumdan yararla-
nabilecek kii¢iik firmalarin ciddi sigramalar
yapmalari, yararlanamayanlarin ise ya ye-
rinde saymalar1 ya da ekonomik gostergelere
daha fazla dayanamayip diigsen satiglarla
beraber kepenk kapatmalar: ciddi bir gelecek

varsayimi olarak oniimiize ¢ikmaktadir.

veya toplum

desteklenecektir.
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Recently experienced difficulties in the exchange rate pose great pressure on the economic
system in Turkey. Turkey Authority is applying various methods to solve this currency prin-
ting. One of these methods is the domestic production label that is put into practice in order
to influence the people’s consumption motivation. This label is strong enough to cause seri-
ous pressures on the consumption motivation of the public, while at the same time making a
change in the minimum and maximum price that people are willing to pay for a product. For
this purpose, the change in the price corridor has been examined and it has been concluded
that the mazimum price and minimum price that people are willing to pay for a product
increase and on the other hand this situation effect small firms are negatively and the big

firms positively.

JEL codes: D21, D72, E7
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Extended Summary

Turkey is living a difficult period due to
exchange rate growth experienced in recent
years. Aside from the increase in the prices
of imported goods, on the other hand, the
price of intermediate goods imported for use
in Turkey’s production increases and this si-
tuation makes the producing difficult. Some
interventions have been made to prevent this
unwanted situation. One of the most remar-
kable of these interventions is the Domestic
Production label application. The purpose of
this label is to protect the domestic producer
and to increase the demand for domestic go-
ods and also to create a motivation against
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domestic. Therefore, this practice is the sub-
ject of behavioral economics because of its
purpose.

It is wrong to treat consumer and producer as
one type human. From the consumer’s point
of view, each consumer’s response to the la-
bel is different. The highest and lowest price
that each consumer is willing to pay may be
different from eachother. For the producer, it
is not possible for consumers to know the hig-
hest or lowest price they are willing to pay.
At the same time, the existence of other go-
ods that are the substitutes of that goods can
change the consumer preferences. This makes
the situation even more complicated.

In this study, it has been tried to determine
how the producers and consumers may be af-
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fected by the Domestic Production label by
using behavior economics applications and to
make a comment as a result.

Since behavioral economics is a synthesis of
economics and psychology, preferences are at
the forefront. Although people are not aware,
they are exposed to many psychological ef-
fects in their preferences. Even if the psyc-
hological effects appear to be positive, the
consequences may not appear immediately.
The domestic production label is also power-
ful enough to change preferences. The sub-
ject of this powerful influence has brought
along many debates and criticisms. Due to
the hasty implementation of the label and
the failure to identify the domestic products
precisely, the issuance of this label to non-
domestic production caused confusion.

The vast majority of people act with their
future thinking. In order to guarantee their
future, they reduce their current consump-
tion and make savings. This makes people
feel safe and therefore happy. What about
spending ? While the country is experiencing
economic difficulties due to the increase in
exchange rates, the fact that an individual
chooses a product labeled as domestic pro-
duction will make him feel that he has cont-
ributed to his country and will be happy to
think that he has made the right expendi-
ture.

Pricing decisions of firms depend on many
factors. These decisions may change due to
psychological, geographical and company st-
ructure.

We know that the ultimate goal of firms is to
maximize profits. However, companies may
face certain negativities in some cases while
maximizing their profits. Because the market
is very diverse. Sometimes a situation may
have a positive effect on the firm, and some-
times it can damage it. It is not possible to
formulate such uncertainty. There is a mini-
mum price level required for the firm to con-
tinue its production without any harm. If the
product is below this price, it does not bring
profit, the company will make sense to give
up production. In very rare cases, companies
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are willing to bear these expenses.

It makes sense for companies to sell their pro-
ducts in the most expensive way with the
highest profit. However, changing preferences
of consumers prevent this. Therefore, com-
panies try to realize their profit maximiza-
tion in different ways with different strate-
gies such as cost reduction.

There is a base price and a ceiling price that
consumers set for each commodity and are
willing to pay. This is true even for critical
needs. From the point of view of the base
price, consumers find products that have a
price lower than the price they set in their
minds, especially when buying a product
from the food sector. Therefore, these pro-
ducts are not consumed. In other words, the
fact that a firm that sells a lot can sell its
products at a cheaper price because the cost
is lower does not take much place in the mar-
ket. The firm must set a price somewhere
between this lower limit and the upper li-
mit, which the consumer sets in his mind. In
this way, a pricing corridor is formed for the
company. Breaking this corridor from the top
or bottom can lead to difficult situations for
the company. This situation comes into pro-
minence in consumer surveys conducted by
companies providing special services for the
sector.

When we look at the products where the do-
mestic product label is applied, it can be seen
that they are all substitutes and there are
many different brands in the market. In ot-
her words, there is no monopoly or addic-
tion. Therefore, in a sector where the consu-
mer is not dependent, this situation can cre-
ate more serious problems for the company.
Starting from a price corridor in the minds
of consumers, any situation that will affect
the preferences of the consumers will cause
the corridor to change. Knowing the shape of
the corridor is an advantage for companies.
Because unaware of the aisle, companies will
miss the opportunity to increase their profits,
or they will be completely out of the corridor
and will experience huge reductions in sales
figures.
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The domestic production label is good for
the domestic manufacturer as it increases
the consumption motivation. However, it is
highly probable that small producers will
be adversely affected. This situation creates
a paradox in the domestic market. Because
the approach to well-known brands and less
known brands is more stringent. The increase
in the lower prices of the well-known brands
will push the small firms to increase the price
and small firms will not be preferred because
the well-known brand is in the forefront. In
other words, it will be easier for big firms
to keep up with the changing corridor than
small firms. Recent datas support this as-
sumption. It is seen that while recognized
brands have the biggest share in increasing
domestic consumption, there is a significant
decrease in the sales of small brands.

Large companies will adapt more easily to
this market. Small firms will either fall under
the corridor and become insecure or compete
with well-known brands by increasing the
price. Although the domestic production la-
bel seems positive at first glance, it is an app-
lication that can put small companies into a
difficult situation due to consumer preferen-
ces. This situation reveals that the steps that
can be taken by the state regarding consumer
preferences may sometimes have negative ef-
fects on the lower layers of the return mec-
hanism.
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