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Kararlarinda stmrsiz rasyonaliteye sahip oldugu disiiniilen bireyleri hedef alarak
olusturulan politikalar giniimiizde ve gegmiste ortaya ¢ikmas sorunlarn ¢ézimiinde
yetersiz kalmaktadir. Halbuki davranisi etkileyebilmek kamu politikas: i¢in oldukca
onemlidir ve insanlarn davramslarinin hikimetin ihtiyaglar: tzerindeki etkisinin
anlasilmas: ile son zamanlarda politika tercihleri bu etkilerin bilinciyle yapimaktadar.
Bireylerin akildisy davranislar sergilemeleri davranissal iktisadin her giin biraz daha
yol kat etmesine sebep olmaktadir. Davranigsal iktisadin uygulamalarindan biri olan
dirtme ise basit ve diisik maliyetli yollarla akildisr davranislarin dnlenmesini ve
béylece bireylerin iyi ve dodruya yonlendirilmelerini amaclamaktadur. Oyle ki, diirtme
bircok alanda alternatif bir kamu politikasy aract olma yolunda hizla ilerlemektedir.
Diirtme ile geleneksel politika yapim stirecleri yerine kanita dayals, test edilmis politi-
kalar tasarlayarak uygulamaya koymak politikalarin basar, sansimi da artirmaktadar.
Bu a¢idan bakildiginda, bireylerin finansal kararlarina yon vererek (dirterek) birey-
sel tasarruflarn artiridmasine saglamak bu alanlardan sadece birisidir. Peki, dirtme
ile bireysel tasarruflary artirmak gercekten mimkiin midir? Bu calismanin amacs,
diirtme mekanizmasinin nasil isledigini ele alarak ve finansal kararlarn durtilmesini
iceren ampirik bulgular goz dninde bulundurarak, dirtme ile bireysel tasarruflarin
artirilip artirilamayacagina iliskin oneriler sunmaktur.
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1 Giris lirsiz gelecegini garanti altina almak birey-
ler icin oldukga 6nemli bir gereklilik olup,
ozellikle emeklilik déneminde iyi kogullarda

yasama istegi dogrultusunda bireylerin tasar-

Tasarruflar hem mikro hem de makro an-
lamda, gerek birey gerek kamu kesimi ve 6zel

kesim agismdan bityiik 6neme sahiptir. Be- rufta bulunmalar elzemdir. Kamu tasarruf-

larinin yaninda 6zel kesimi olugturan bireyle-

! Bu galigma, II. International Conference on Eco- pip tasarruflari, hem uzun dénemde bireyle-

nomics — EconTR adli kongrede sozlii bildiri olarak
sunulmustur.
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rin refah diizeylerini etkileme hem de dolayh
olarak da olsa ilkelerin makroekonomik he-
deflerine ulagmalarim kolaylagtirabilme yeti-
lerine sahiptir. Ancak bireysel tasarruflar ge-
lir, egitim, faiz oram gibi bir¢ok degiskenden
etkilenmekte ve 6zellikle gelismekte olan eko-
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nomiler ¢ogu zaman tasarruf yetersizligi so-
runu yasamaktadirlar. Ayrica, Neo-Klasik ik-
tisadin aksine son zamanlarda davranigsal ik-
tisadin ele aldig1 bilissel yanhiliklar (cogni-
tive biases), ¢cogunlukla bireylerin rasyona-
liteden uzak kararlar vermelerine sebep ol-
makta ve tasarruf kararlarimi 6nemli 6lgiide
etkilemektedir. Ornegin, bireylerin finansal
agidan okuma yazma bilmemeleri (Lusardi
ve Mitchell, 2007; Bucher-Koenen ve Lusardi,
2011) ve 6zdenetim sorunlar1 (Angeletos vd.,
2001), bireylerin ihmalkarhiklar: ve erteleme
problemleri ile desteklenerek, emeklilikleri
igin 6zellikle bugiin yeterince tasarrufta bu-
lunmadiklarina dair kanitlar sunmaktadir.
Bu durum, politika yapicilar1 ve kuruluglar:
daha yiiksek tasarruflari tegvik eden poli-
tikalar uygulamaya yoneltmektedir. Bunlar
arasinda Ozellikle son yillarda bireysel ta-
sarruflarin tegvik edilmesini ve artirilmasini
amaclayan farkli bircok diirtme uygulamasi
basarili sonuglara imza atmistir. Bu uygu-
lamalarin temel amaclari, bireylere finansal
planlama ve paranin kullanimi konularinda
farkindalik yaratarak oncelikle kendilerine
rahat bir emeklilik donemi saglamaktir. Bu
uygulamalar ayni zamanda devletler i¢in po-
tansiyel sosyal giivenlik sistemi sorunlarinin
Oniine gecgebilmek adina gerekli bir adim ola-
rak goriilmektedir. Bu ¢caligmada, diirtme uy-
gulamalarinin bireysel tasarruflar: etkileme-
deki rollerinin ve bu tiir uygulamalarin et-
kinligini artirabilmek adina birtakim One-
rilerin giindeme getirilmesi amaglanmigtir.
Bu baglamda, oOncelikle bireysel tasarruf-
lara iligkin teorik yaklagimlar ele alinmig
ve bireysel ve toplam tasarruflarin 6nemi
kisaca aciklanmigtir. Ardindan, tasarruflar
artirmaya yonelik ampirik diirtme uygulama-
larina yer verilmistir. Bu kapsamda birey-
leri herhangi bir tasarruf planina dahil etme-
nin ilk yolu olarak on tanwmls secenek (de-
fault option) kuralinin degistirilmesi, birey-
lere ige baslarken olabildigince sadelestirilmig
kayit formlariyla bu plana katilmak iste-
yip istemediklerinin sorulmasi, bireylerin ta-
sarruf katki oranlarim kendilerinin belirle-
yebilmelerine olanak taninmasi gibi farkh
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yontemler detayli bigcimde ele alinmigtir.
Bunlarin yaninda, farkli iilkelerle birlikte
Tirkiye’de de uygulanan ve tasarruflarin
artirilmasinda bagarili sonuclar elde edil-
mesine yol acan Otomatik Katilim Sistemi
(OKS) ile R. H. Thaler ve Benartzi (2004) ta-
rafindan ortaya atilan Yarin Daha Fozla Ta-
sarruf Edin (Save More Tomorrow-SMarT)
Programi detayli bir seklide aciklanmigtir.
Yine, birtakim hatirlaticilarin ve tasarruf
araclarinin  oOzellikle diisiik gelirli bireyle-
rin tasarruf etmelerindeki rollerini vurgula-
yan bazi caligmalara etraflica deginilmigtir.
Caligmanin son béliimiinde ise R. Thaler ve
Sunstein (2008)’in galigmalarinda da belirt-
tikleri tizere, finansal egitimin, bireylerin ta-
sarruf kararlar: verirken daha iyi se¢im yapa-
bilmeleri adina belirleyici bir faktér olmasina
ragmen tek bagina bir ¢6ziim olmamasindan
yola ¢ikilarak, bireylerin 6zellikle tasarruf ko-
nusundaki irrasyonel davraniglarinin sebep-
leri Dawnay ve Shah (2005) ¢aligmasi teme-
linde agiklanmigtir. Boylece bireyleri tasar-
rufa yonlendirebilmek adina etkili diirtme ta-
sariminin nasil olmasi gerektigine ve tasar-
ruf etmeyi saglayan ampirik kurallara yer
verilmig, nihayetinde bireylere ve politika
yapicilara yonelik bazi o6nerilerde bulunul-
maya caligilmigtir.

2 Bireysel Tasarruflara Yonelik Teorik
Yaklagimlar

Poterba (2002), bireysel tasarruflari
iki farkli agidan tamimlamigtir. Bunlardan
ilki, belirli bir zaman dilimindeki bireysel
harcanabilir gelirden bireysel harcamalarin
aikarilmasidir. Tkinci tammda ise ilk tanima,
ayni
iizerinden bireylerin elde ettikleri herhangi

yine donemdeki mevcut varliklar
bir sermaye kaybi veya kazanci eklenmekte
ve boylece bireysel tasarruflar, belirli bir
zaman dilimindeki net servet degisiklikleri
olarak tammlanmaktadir. Ancak sermaye
kayip ve kazanglarimi 6lgmek sorunlu bir
is oldugundan bireysel tasarruflar ile ilgili
gogu (genellikle emeklilik
fonu rezervlerini de icerecek sekilde bir

degigiklikle) ilk

caligmalarin

tammma dayanmaktadir.
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Katona (1975) ise ortalama bir bireyin
kendini gelecekteki belirsizlikten korumak
veya yine gelecekte mal ve hizmet satin
alabilmek i¢in paralarini banka hesaplarinda
tutarak ya da bagka tiirli varliklarla tasarruf
ettiklerini soéyleyerek, tasarruflarin  daha
mikro temelli tanimini ortaya koymustur
(Katona, 1975; Lunt ve Livingstone, 1991).
Bireysel tasarruflarin gelir ve servet diginda
farkl dinamikleri de bulunmaktadir. Egitim,
statii, irk, yas ve cevresel etmenler gibi
demografik faktorlerin yanminda belirsizlik,
faiz orani, maliye politikasi ve finansal
piyasalara erigim gibi bir¢ok etmen bireysel
tasarruf kararlarim etkilemektedir (Rocher
ve Stierle, 2015). Beverly (1997), bireysel ta-
sarruflara iligkin teorik yaklagimlar1 temelde

dort kategoride incelemektedir:

e Neo-Klasik Iktisat teorileri:
Burada Neo-Klasik iktisadin temel
varsayimlarindan olan rasyonel

birey ve fayda maksimizasyonu

gecerlidir. Tiiketimlerinin finans-
manini ellerindeki geliri ve diger
varliklar1  kullanarak saglayacak

olan bireyler, fayda maksimizas-
yonu amacina uygun olarak simdiki
ve gelecekteki tiiketimi arasinda
bir secim yaparlar. Tasarruflar,
gelecege fayda saglayacak uzun
vadeli tiiketim ic¢in bir gelir olarak
goriilmektedir.

Yagsam  Boyu Gelir  Hipotezi
(Modigliani ve Brumberg, 1954) ile
Siirekli Gelir Hipotezi (Friedman,
1957) bireylerin tiiketim ve tasar-
ruf kararlarimi analiz etmek igin
Neo-Klasik
Yagsam Boyu Gelir

kullanilan  standart
modellerdir.
Hipotezi'nde bireyler, tiiketim ve
tasarruf kararlarimi uzun doénemli
olarak planlarlar. Geliri artarken
tasarrufa yonelen birey, gelirinin
emeklilik  dénemlerinde
ile tiike-
tim harcamalarini devam ettirir.
Stirekli Gelir Hipotezi’'nde ise birey,

azaldig
ise artan tasarruflar
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tiikketim ve tasarruf kararlarini
gelirindeki gecici artig ve azaliglar
degil, yasam boyu elde etmeyi
umdugu siirekli gelirini dikkate

alarak verir.

Psikolojik ve sosyolojik te-
Bu teoriler, tiiketicilerin
zevk ve isteklerinin sabit olmadigy,

oriler:

bunun yerine ekonomik veya sosyal
uyarict ve kosullardan etkilendik-
leri varsaymmina dayanmaktadir.
Oyle ki, bireylerin niyetlerini ve
beklentileri 6nemli 6l¢iide etkileyen
bu dig uyaricilar tasarruf karar-
larinin anahtari konumundadirlar.
Finansal okuryazarlik ve tasarruf
psikolojik faktorler
ile sosyallesme, grup normlar1 ve
cevresel Ozellikler gibi sosyolojik
faktorler bu
degiskenleri arasinda sayilabilir.

gidiisi  gibi

teorilerin  6nemli

Davranig teorileri: Davranig
teorilerine gore tasarruf tercih-
leri  sabit birlikte
ekonomik kaynaklarla da belir-
lenmemektedir. yerine
bireyler, dig uyaranlarla birlikte
kendi davranigsal tegviklerini ve
kisitlamalarin1 yaratmaktadir. Bu
teorilerin en baginda Shefrin ve
Thaler (1977)in Iradenin Eko-
nomi Teorisi (Economic Theory
of Self-control) gelmektedir. Bu
teoride Shefrin ve Thaler iki farklh
karar vericiden bahsederler: Plan-
layan ve yapan. Planlayan, omiir
boyu faydasim goéz oniine alirken,

yapan yalnizca icinde bulundugu

olamamakla

Bunun

donem ile ilgilenir. Bu nedenle,
gelecegi hareket
eden bireylerin irade gostermesi

diigiinmeden

igin tercihlerinin degistirilmesine
yonelik olarak bir dizi tegvike ve
kisitlayiciya gerek duyulabilmekte-
dir.
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e Kurumsal teoriler: Bu teori-
ler bireysel tasarruflarin, tasarrufun
gergeklegtigi kurumsal siirecgler ta-
rafindan gekillendikleri fikrine da-
yanmaktadir. Tasarruflara iligkin
kurallar, tegvikler ve siibvansiyon-
lar bu kurumsallagmis mekaniz-
manin bir sonucu olup kurumlara
erigimi olan bireylerin varlik birik-

tirmesi rasyoneldir.

3 Bireysel Tasarruflarin Onemi

Bireysel tasarruflarin 6ncelikli hedefi bi-
reylerin kendi refahlaridir. Ancak bireyle-
rin kendi gelecekleri i¢in yaptiklar1 tasar-
ruflarin  biytkliginin, potansiyel makro-
ekonomik etkileri de goz ardi edilemeyecek
O6neme sahiptir. Tasarruflarin makro anlam-
daki 6nemi siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime
ve kalkinmanin saglanmasi ile baglantili ola-
rak ortaya c¢ikmaktadir. Bunlar, o6zellikle
gelismekte olan iilkelerin temel hedefleridir.
Ulkeler bu hedeflerine ulagmak i¢in bircok
politika stratejisi geligtirmektedir. Ancak
iilkeler biiyiime ve kalkinma
diizeyleri ragmen birbirinden ¢ok
farklhidir. Ciinkii bu hedeflerin saglanmas: te-
melde {ilkelerin yatirim, sermaye olugumu
ve f{iretim kapasiteleriyle baglantilidir. Bu
yatirim ve sermaye olugumu ile nihayetinde
iiretimin gerceklesmesi i¢in kaynak tedariki,
biiyiik 6lgiide tlkenin tasarruflarina baghdir
(Niwanthika, 2016).

Geligmekte olan birgok iilke gibi Tiirkiye'nin
de 6nemli ekonomik sorunlarindan biri tasar-
ruflarm yetersizligidir. Oyle ki, Tiirkiye'nin
toplam tasarruflari, kriz dénemleri diginda,

arasmdaki
buna

sabit sermaye yatirimlarini karsilamakta ye-
tersiz kalmakta ve tasarruf-yatirim agig
meydana gelmektedir. Tirkiye, bu tasarruf
oranlar ile 2018 verilerine gore Cin (%44),
Giiney Kore (%35,7), Hollanda (%31,9), En-
donezya (%31,8), Hindistan (%31,1), Rusya
(%29,9), Isveg (%28,4) ve Japonya (27,8)
gibi {ilkelerin gerisinde kalmigtir (World
Bank). Ayrica TUIK hanehalki anketlerine
gore bireylerin kullanilabilir gelirinden tiike-
tim harcamalarinin ¢ikarilmasi seklindeki ba-
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sit tasarruf tanmimi itibari ile 2003 yilinda
%17,5 olan bireysel tasarruf oram, 2013
yilina gelindiginde %7,5’lere kadar diigis
gostermigtir (Pektag Erdem, 2017). Tasar-
ruflardaki bu dugiikk oran oldukca dikkat
cekicidir. I¢ tasarruflarin yetersiz kalmasi,
ekonomik biiyiime ve kalkinma hedefleri
dogrultusunda dig kaynaklara bagimliligi be-
raberinde getirmektedir. Ancak birgok kez
tecriibe edilmigtir ki dig kaynaklarla s6z ko-
nusu hedeflere ulagabilmek dénemliktir. Yani
herhangi bir siireklilik ve siirdiiriilebilirlik
ozelligi tagimamaktadir. Bu makro etkilerin
yaninda, esasinda bu caligmanin ilgilendigi
temel alan daha 6nce de belirtildigi iizere bi-
reylerin refah diizeyidir. Ozellikle bir takim
davranigsal ve psikolojik sebeplerle bireyler
uzun doénemli tasarruflardan kacinmakta ve
bu durum bireysel refahin azalmasina sebep
olmaktadir. Can ve Erdem (2013) ve Zengin
ve Yiiksel (2018) Tiirkiye’de bireylerin ta-
sarruf kararlarim etkileyebilmek ve bireysel
refah1 artirabilmek igin politika miidahale-
lerine gerek duyuldugunu vurgulamiglardir.
Buna gore, politika yapicilar siirdiriilebilir
bir finansal yatirim ve toplam tasarruf se-
viyesi saglanarak yetersiz tasarruf sorunu-
nun ¢oziilebilmesi adina bireylere yonelik yol
gosterici miidahalelere bagvurabilirler.

4 Tasarruflar1 Artirmaya Yonelik Am-
pirik Diirtme Uygulamalari

Bireylerin biligsel yanliliklari, ¢ogu za-
man onlarin rasyonaliteden uzak bir bigimde
kararlar vermelerine sebep olmakta ve tasar-
ruf kararlarini énemli 6l¢iide etkilemektedir.
Ancak tasarruflar, bireylerin 6ngoremedik-
leri gelecekteki refah diizeyleri agisindan
onemli etkiler barindirmaktadir. Bu nedenle,
ozellikle son yillarda bireysel tasarruflarin
tegvik edilmesini ve artirilmasimi amaglayan
farkl ortaya
¢ikmigtir. Bu uygulamalarin temel amaglari,

birgok diirtme uygulamasi

bireylere finansal planlama ve paranin
kullanimi konularinda farkindalik yaratarak
oncelikle onlara rahat bir emeklilik dénemi
saglamaktir. Bu uygulamalar ayn1 zamanda

devletler icin potansiyel sosyal giivenlik
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sistemi sorunlarinin éniine gegebilmek adina
gerekli bir adim olarak goriilmektedir. Bu tiir
emeklilik plani uygulamalarina katilmanin
yolu, oOncelikle onlara kaydolmaktir. Bazi
bireyler bu tiir uygulamalari yararli bul-
salar da, diger bircogu sahip olduklar
biligsel yanliliklar nedeniyle bunu redde-
debilmektedirler. Bu durum, cogunlukla
bireylerin tasarruf etmek istememelerinden
degil, onlarin ihmalkarhiklarindan ve erte-
lemelerinden kaynaklanmaktadir.
uygulamalarinin érneklem grubu tam olarak

Diirtme

bu bireylerden olusmaktadir. Bu bireyleri
herhangi bir tasarruf planina dahil etme-
nin ilk yolu 6n tanmiml secenek kuralini
degistirmektir. Yani herhangi bir aktif se¢im
yapilmamasi halinde maruz kaliman durum
bu sisteme katilmama degil aksine, katilma
olarak degistirilmelidir. Béylece birey, bu
plana otomatik olarak déahil edilmekte ve bu
plandan ayrilmak istedigi durumda bireyden
bir belge doldurmasi beklenmektedir. Buna
yonelik olan OKS uygulamasi, ABD’de maasg
esasli emeklilik planlarima katihimi 6nemli
olciide artirmugtir. Ikinei bir yol, bireyler
igse baslarken olabildigince sadelestirilmis
kayit formlariyla, onlara bu plana katilmak
isteyip istemediklerinin sorulmasidir.
Ciinkii segenek sayisi arttikca bireylerde
kafa karigikligi meydana gelmekte ve bazi in-
sanlar se¢cim yapmaktan vazgecebilmektedir.
Diger bir yol, bireylerin katki oranlarini
kendilerinin  belirleyebilmelerine
tanimaktir. Burada hiikiimet veya igveren,
bireyin yapacagi minimum tutardaki bir
tasarruf icin katki pay1 saglayabilmektedir.
Egitim ise bireylerin daha iyi se¢im yapabil-
meleri adina belirleyici bir diger faktordiir.
Ozellikle finansal okuryazarlik oram yiiksek
olan bireylerin tasarruf oranlarinin da

olanak

yiksek oldugu bilinmektedir. Ancak yine
de egitim tek bagima bir ¢oziim degildir
(R. Thaler ve Sunstein, 2008).

Bunlardan OKS’yi uygulayan tilkelerden biri
de Tirkiye’dir. 1 Ocak 2017 tarihinde var
olan bireysel emeklilik kanunu degistirilmis
ve hilkimetin ve igverenlerin 45 yag alt1
caliganlarini kazanclarinin

prime esas
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%311 ile otomatik bir emeklilik planina dahil
edilmesi geklinde diizenlenmigtir. Boylece
caliganlar bireysel emeklilik sistemine otoma-
tik olarak dahil edilmis, ancak sisteme dahil
olduktan sonraki iki ay igerisinde herhangi
bir kayba ugramadan cayma haklar: ise sakli
tutulmugtur. Bunun yaninda onceden vaat
edilen %25’lik devlet katkisina, en az on
yillik gelir sigortasi yapmak kaydiyla ekstra
%5 devlet katkisi ve sistemde kalinmasi
halinde dogrudan 1000 TL’lik devlet katkisi
ilave edilmistir (Emeklilik Gozetim Merkezi,
2020). Emeklilik Gozetim Merkezi'nin veri-
lerine gore OKS’ye hali hazirda devam eden
caliganlarin sayis1 7 milyona yaklagmaktadir.
Ayrica OKS’den 6nce BES’e girmis olanlarin
OKS’ye devam orani1 %34,9, OKS’den once
BES’e girmemis olanlarm OKS’ye devam
oran ise %48’dir.

R. H. Thaler ve Benartzi (2004) daha fazla
tasarruf etmek isteyen ancak bu istege
gore hareket etme iradesine sahip olmayan
caliganlara yardimci olmak admna Yarin
Daha Fazla Tasarruf Edin Programi’m
tasarlamiglardir.
davraniglarindaki bes psikolojik faktor ile
yakindan iligkilidir (R. Thaler ve Sunstein,
2008):

Bu program bireylerin

e Bircok birey daha fazla tasarruf
etmeyi diigiiniir ve planlar, ancak
bu planlar1 asla hayata gecirmez.

e Gelecekte meydana gelecek irade
kisitlamalarini benimsemek,
soz konusu kisitlamalar1 bugiin
gerceklegtirmekten daha kolaydir.
Ornegin, bireyler yakin zamanda
diyete
ancak asla bugin demezler (hyper-
bolic discounting).

baglayacaklarini  soylerler

e Bireyler maaglarinda bir disiig
gbrmek istemez, kayiptan kaginirlar

(loss aversion,).

e Parasal kayiplar, nominal olarak
hissedilir (money illusion).
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o Atalet giiglii bir rol oynar (inertia).

Yarin Daha Fazla Tasarruf Edin Prog-
rami'nda  bireylerin  maaglar1  arttikca
tasarruf oranlar1 da ayni oranda artmak-
tadir. Ik kez 1998’de orta Slgekli bir sirkette
uygulanan program, caliganlara diziistii bil-
gisayar egliginde bir finans danigmaniyla
yiiz goriigme olanagi tanimigtir.
Caliganlarin %901 finans danmigmanini kabul
etmis ve finans danigmam ¢aliganlardan
aldig1 bilgisayarindan hesap-
ladig1 kadariyla cogu caligana maaglarinin

yiize

bilgiler ile

yaklagik %15’ini tasarruf etmeleri gerektigini
ogiitlemigtir. Ancak bu hedef tiim cahganlar
tarafindan aninda reddedilince yeni hedefi
yaklagik %5 olarak belirtmigtir. Bu sefer
de caliganlarin yalmzca %25’i bu teklifi
kabul etmig, digerleri ise bu oranda bir
gelir azalmasini yine fazla bulmuslardir.
Bu asamada devreye sokulan program,
tasarruflarin maag artig oranlariyla aym
diizeyde olacag (yaklagik %3) ve maag artigi
oraninda tasarruf oraninin da giincellenecegi
yoniinde bir teklif ile gelmistir. Bu teklifi
ise c¢aliganlarim %78’i onaylamigtir. Maag
ile tasarruf oranlarindaki artis uyumlu
ellerine gegecek parada
yagamayacagl bakarak,
artan emeklilik kesintilerini kayip olarak
gormemiglerdir.  Sonraki yillarda birgok
emeklilik plan1 yoneticisi bu programi be-
nimsemisg ve OKS ile birlikte kullanildiginda
daha etkili sonuglar verdigi tespit edilmigtir
(R. H. Thaler ve Benartzi, 2004; R. Thaler
ve Sunstein, 2008).

Emeklilik tasarruflarina iligkin ti¢ agamali
bir galismada Messacar (2016), ¢aligmanin
ilk agamasinda bireylerin tasarruf etme-
lerinin Oniindeki engellerin kaldirilmasina

olunca bireyler

eksilme goziiyle

yardimcr olacak uygun bir mekanizma
olup olmadigini aragtirmistir. Kanada igin
yapilan bu calismada tasarruflarin destek-
lenmesine yonelik olarak verilen igveren
katki paylarindaki her 1 dolarhik artigin
yaklagik 50 sentlik bir tasarruf sagladig:
tespit edilmigtir. Bu sekilde bir diirtmenin

ozellikle diigiik egitimli ¢aligsanlar icin daha

151

doi: 10.22440/elit.2.2.3

etkili sonuclar verdigi belirtilen caligmanin
ikinci agsamasinda ise tasarruf konusunda
halihazirda yetersiz bilgiye sahip
bireylerin emeklilige nasil hazirlanacaklar
hususunda bilgilendirilmeleri yoluyla diirtme
uygulanmigtir. Burada, bireysel tasarruflar
tegvik edecek sosyal agidan etkili prog-
ramlarin bir diirtme olarak uygulanmasi
durumunda etkili sonuclar alinabileceginin
alt1 ¢izilmigtir. Calismanin son agamasinda
ise emeklilik tasarruf hesabindaki meblaginin
zamanindan once c¢ekilmesinin 6niine gegen

olan

stopaj vergisi kesintisi iizerinde durulmustur.
Stopaj vergisinin bir caydirma sagladigi ve
bireylerin yeterince para biriktirebilmek
adima miicadele etmelerine neden oldugu
belirtilmigtir. Bir diger ¢aligmada ise Clark
vd. (2017),

tarafindan saglanan tamamlayici tasarruf

Kuzey Carolina’da igveren
planlarinin énemli yonleri hakkindaki bilgi
amagh bir diirtme brosiiriiniin ¢alisanlar
tizerindeki etkisini aragtirmigtir. Bu bilgilere
erigimi saglanan deney grubundaki birey-
lerin, herhangi bir bilgi verilmeyen kontrol
grubundakilere gore emeklilik planina daha
yiiksek bir katilhm sagladiklar: belirlenmigtir.
Bireysel tasarruflarin
tegviki yalmizca emeklilik planlamalarini
icermemekte, esasinda belirli bir gelir elde
eden her yagtan insani ilgilendirmektedir.
Kolombiya’da diigiik gelirli gengler arasinda
yapilan bir calismada Rodriguez ve Saavedra
(2016), cep telefonlar1 araciligiyla iletilen
finansal durum bilgilendirme mesajlarinin
finansal kararlar {izerindeki
celemiglerdir. Bir yil boyunca devam eden
deneyde genclere aylik ve 15 glinlik tasarruf
hatirlatici mesajlar ve aylik finans egitimi
mesajlart iletilmigtir. Bir yilin
aylik ve 15 ginliik hatirlatma mesajlar:

artirilmasimin

etkilerini in-

sonunda,

alan deney grubundaki genglerin, kontrol
grubundakilere kiyasla banka bakiyelerinde,
sirasiyla %28 ve %43 oraninda artig tespit
edilmigtir. Bu artiglarin 3’te 2’sinden faz-
lasinin net tasarruf oldugu belirlenmigtir.
Ancak finans egitimi amaciyla gonderilen
mesajlarin anlaml bir etkisi olmadig1 ortaya
konmustur.
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Ashraf, Karlan, ve Yin (2006) ise diirtmenin
diigtik gelirli bireylerin tasarruflarini artirip
artirmayacagina dair bir aragtirmay1 Filipin-
ler’de yapmiglardir. Bir Filipin Bankasi’na
tasarruf et, kazan, keyfini ¢ikar (Save, earn,
enjoy deposit — SEED) adinda bir tasarruf
araci kazandirmiglardir. Bu aracin en énemli
ozelligi, hesap istenen diizeye ulagincaya
kadar bireylerin tasarruflarina erisimlerini
bu kisitlamayi
taahhiit eden bireylere 6zel olan bu aracin
amaci, bireylerin irade eksikliklerinin ve

kisitlamasidir.  Yalnizca

basiretsiz davraniglarinin Oniine
Rastgele

lan bu araci miigterilerin 202’si (yaklagik

gecmek
olmustur. 710 miigteriye sunu-
%28,411) kabul etmis ve hesap agmigtir.
Bir yilin sonunda deney grubundakilerin
ortalama tasarruf bakiyeleri, kontrol grubun-
dakilere oranlara %81 artmigtir. Bu hesabi
acanlarin tasarruf oranlar: alti ayin sonunda
%192, bir yil sonra ise %337 oraninda
artig gostermigtir. Caligma, disgiik gelirli
bireylerin de tasarruf yapabileceklerine dair
6nemli kanitlar sunmustur.

bu biligsel
yanliliklar1 géz oniinde bulundurup bazi
Onkosgullara riayet ederek, digiik gelirli
bireyler de dahil olmak fizere, bireylerin
tasarruf kararlarmi bagarili
diirtme uygulamalar: agiklanmigtir.
Sonraki adimda ise bu bagarih uygulama-
larin etkili bir gekilde iglemesinin altinda
yatan mekanizmaya ve bazi Onerilere yer
verilmigtir.

Caligmanin boéliimiinde,

etkilemede
olan

5 Tasarruflar1 Artirabilmek Adina Et-
kili Diirtme Tasarimi ve Oneriler

Bireysel tasarruf kararlarinda iyi bir gelir
elde etmek veya temel diizeyde ekonomi ve
finans bilgisine sahip olmak her zaman ye-
terli olmamakta, dolayisiyla bireyler tasarruf
kararlari1 siirecinde yonlendirilme ihtiyaci
duymaktadirlar. Son yillarda cevre, saglik,
enerji trafik kurallari,
ve istihdam gibi bir¢ok alanda yer edinen
diirtme uygulamalariyla, hem bu alanlarda

tasarrufu, egitim

hem de bireysel tasarruflarin artirilmas:
hususunda bagarili sonuglar elde edilmigtir.

Erdogan € Karagol

Ancak bu sonuglar1 elde edebilmek adina
temelde iki olguyu mutlaka gbz oniinde bu-
lundurmak gerekmektedir. Bunlardan ilki,
tasarrufa yonlendirilmek istenen bireylerin
bunu neden yapmalar1 gerektigi hususunda
onlar1 acikga bilgilendirmektir. Peki, bireyler
kendi cikarlar1 dogrultusunda ni¢in tasarruf
etmelidir? Her birey icin her zaman gecerli
olmasa da genel anlamda bunun birden
fazla nedeni bulunmaktadir. (%) Bireylerin
ilerleyen yaglarda gelirleri
saghik harcamalar1 artacaktir. (%) Bireyle-

azalacak ve

rin caligma oranlar1 azaldik¢a bog zaman
oranlar1 artacak ve bu zamam kaliteli ve
konforlu bir gekilde gegirmek isteyeceklerdir.
(7ii) Bu amagla hem gezmek ve eglenmek
icin hem de ev, araba gibi sabit sermaye
yatirimlar: icin nakde ihtiya¢ duyacaklardir.
(iv) Bunun yaninda, ¢ocuklu bireylerin yine
ilerleyen yaglarda gocuklarinin hem birtakim
sosyal ihtiyaglari hem de egitim masraflar
icin harcamalar1 artacaktir. (v) Ayrica hig
akla gelmeyen, beklenmedik ve nakit ihtiyaci
gerektiren durumlarla kargilagmalar: da yine
tiim bireyler icin olasidir. Dolayisiyla, tiim
bireyleri bu konuda bilgilendirecek bir egitim
yapisinin gerekliligi su gotiirmez bir gergek
oldugu gibi, yalnizca egitim ve bilgilendirme
ile farkindalik yaratilmasinin tek bagina
yeterli olmadigr ampirik caligmalarla da elde
edilen 6nemli bir bulgudur. Tam da burada
davramigsal iktisadin rolii devreye girmek-
tedir. Davranigsal iktisat, bireylerin sinirh
rasyonaliteye sahip olduklarinmi1 bilmekte ve
bireylerin daha fazla tasarruf edebilmek
icin yonlendirilmeye (dirtiilmeye) ihtiyag
duyduklarin1 6ne siirmektedir. Davranigsal
iktisat, bireylerin bu sinirli rasyonelliklerinin
nedenlerini ortaya koymakta ve bu nedenler
esasinda bireyleri diirtme konusunda énemli
birer silah gorevi gormektedir. Bireyle-
rin biligsel yanhliklari olarak bilinen bu
dikkate alan
uygulamalar, tasarruflar1 artirmada basgarili

rasyonaliteden sapmalarini
sonuglar elde edebilmeyi saglayacak ikinci
6nemli husustur. Bireyleri tasarruf etmekten
yanliliklarin  bilinmesi,

alikoyan  biligsel

spesifik bir gekilde bu yanlhliklara egilen
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uygulamalar hazirlanmasina 6nayak olacak

ve nihayetinde

bagariy1 da beraberinde

getirecektir. Dawnay ve Shah (2005), stan-
dart iktisat teorilerinin aksine bireylerin
rasyonaliteden sapmalarinin nedenlerini yedi
temel ilke ile agiklamaktadir. Bunlar:

1)

Baskalarinan  davranislar,  birey-
ler icin Bireylerin
davraniglar: degildir ve

onemlidir.
sabit
bagkalariin yaptiklarindan énemli
Olciide etkilenirler. Eger komsusu
veya bir yakini tasarruf ediyorsa

bu durumun Dbireyi etkilemesi
muhtemeldir.
Bireylerin  aliskanliklar,  vardor.

Sik sik tekrar eden ve ucunda
odiill olan aligkanliklar giiclidiir
ve kolay kolay degismezler. Bunun
icin tasarrufu bilingli bir sekilde
diginmeye tesvik eden tasarruf
planlari, bu planlara katilmayi
kolaylagtiran (daha kisa bir form
veya banka gubesine yiirtimek zo-
runda olmamak gibi) uygulamalar
ve daha az ama daha sik tasarruf
etmeyi tesvik eden &diillendirici
geri bildirimler vermek gibi uygu-
lamalar etkili olabilmektedir.

Bireyler dogru olani yapma ko-
nusunda motive olurlar.
icin bireylere sunulan gemanin
dogrulugu ve inandiriciligi bireyleri
etkilemektedir.

Bunun

Bireylerin beklentileri, dav-
ranislarine etkiler. Burada yazli,
halka agik ve baskisiz taahhiitler,
etki-

tasarruflaria

bireylerin  davramglarim
leyebilmekte  ve
uzun doénemde devam etmelerini

saglayabilmektedir.
Bireyler kayiptan kaginirlar. Bu ne-

denle tasarruf konusunda verilmek
istenen mesaj ¢ercevelenirken (fra-
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ming) ‘bu plana katilmayarak 1000
TL kaybetmis olursunuz’ geklinde
ise ’bu plana katilarak 1000 TL
seklindeki  bir
mesajdan daha etkili olacaktir.

kazanabilirsiniz’

Bireyler  hesaplama  yapmakta
kétidiirler. Bireylerin baz1 biligsel
yanhliklar hesaplar
yapabilmelerine engel olmaktadir.
- Bireyler gelecekteki olaylar:
oldugundan daha az tahmin et-
mekte ve kisa vadeli tatminlere
daha Onem
(hyperbolic ~ discounting). Onlara
yetersiz tasarrufun yol acabilecegi

onlarin iyi

fazla vermektedir

sorunlarin agiklanmasi etkili ola-
bilir. - Bireyler bilginin sunum
(framing
effect). Tasarruf plammnin bireylere

seklinden  etkilenirler

sunum sekli, kayiptan kacinma
durumunda oldugu gibi, onlar
etkileyebilmektedir. - Bireyler 6n
tanimli segeneklerden etkilenirler
(default option). Her ay belirli
bir meblagin 6denmesi i¢in 6deme
emri vermek veya OKS’deki gibi
6n tamiml olarak verilen otomatik
katilma segenegi yararh olabilmek-
tedir.

- Bireyler onlara sunulan baglangig
noktast ¢ipalarindan
(anchoring).
ruf oraninin ne

etkilenirler
Maksimum tasar-
olabileceginin
belirlenmesi ve bir hedef olarak
sunulmasi etkili olabilir. - Bireyler
sezgileri ile karar verebilirler (he-
uristics).Sezgileri ile karar vermek
bireyleri uzun uzun hesaplamalar
yapmaktan alikoyarak hizli karar
vermelerine neden olur. Bu nedenle
onlarin diistinme siireclerini ola-
bildigince kolaylagtirmak faydal
olabilir.

- Bireyler zihinsel muhasebe
yapmakta zorlanabilirler (mental
accounting).Bireyler para verilen

bir etiketin kaynagina énem verir-
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ler. Yaz tatili hesabi, kirmizi spor
araba hesab1 gibi adlar verilen bir
tasarruf hesabi tasarruf konusunda
tegvik edici olabilmektedir.

7)  Bireyler bir degisiklik yaparken
kontroliin kendilerinde
oldugunu Bi-
reylere 6deme sikligl ve zaman

esneklik

tasarruf  planlar:

daima
hissetmelidirler.
dilimi hususlarinda
saglayabilecek
sunulmalidir.

Bireyleri tasarrufa yonlendirebilmek adina
oncelikle onlarin  bunu ni¢in yapmalar
gerektigine dair onlar1 bilgilendirmek ve
ardindan ortaya konacak diirtme uygula-
malarinda bireylerin biligsel yanhliklarim
dikkate almak iki temel gereklilik olarak
kargimiza ¢ikmistir. Bu bir araya
getirildikten sonra geriye; iyiye ve dogruya
yonlendiren, diigilk maliyetli ve zorunluluk
icermeyen (R. Thaler ve Sunstein, 2008),
etkili dirtme uygulamalar1 tasarlamak
kalmaktadir. Uzmanlara gore etkili bir
diirtme tasarimi iki agamadan olugmaktadir
(Financial Advice Working Group, 2020):

ikisi

1) Tasarruf etmesi hedeflenen bi-
reylerin  harekete ge¢memesinin
altindaki  nedenleri  belirlemek:

Burada bireylerin hangi biligsel
yanhliklarinin tasarruf etmelerine
engel oldugunun acik¢a ortaya
konmas1 gerekmektedir. Ornegin,
insanlar
gelecekteki tiiketimlerinden daha
fazla deger verdiklerinden, fi-

sisteme

mevcut  tiiketimlerine

nansal glvensizlikten
veya bunun basit bir is ola-
madigini diigtindiiklerinden birikim

yapmiyor olabilirler.

bireylerin  eylemsizlik-
lerinin nedenini ele alacak sekilde
tasarlamak: Nasil, kimi, ne zaman

2)  Diirtmeyi,

ve nerede diirtmeli gibi sorularin
cevab1 aranmalidir.
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- Nasi? Dirtme duygusal bir
tepkiyi tetiklemeli veya davranig
ilkelerinden yararlanmalidir.
- Kimi? Guvenilir ve
bireylerde diirtmenin etkili olma
olasilig1 daha yiiksektir.

- Ne zaman? Tiketicinin finansal
bir karar vermek tizere oldugu ve
finansal rehberlige ihtiya¢ duydugu
an en sorunsuz andir.

- Nerede?
yerlestirilmis

alakali

bir
brogiir

Kamusal alana
bir
poster, bir internet sayfasi veya
dogrudan bir e-posta veya cep

telefonu mesaji geklinde giinlitk

veya

yagamdaki iletigim kanallarindan
biri

gerekir.

aracihigiyla paylagilmasi

Tablo 1’de, birtakim ampirik bulgular sonu-
cunda elde edilmis, tasarruf etmeye yardimeci
olabilecek ampirik kurallar siralanmigtir.
Buna gore, bireylerin finansal durumlarini
sik sik kontrol etmeleri, borg¢larinin gercek
maliyetlerini bilmeleri, az da olsa gelirleri-
nin bir kismimi tasarruf icin ayirabilmeleri,
emeklilik tasarruflarini artirmalar1 ve bun-
lar1 yaparken finansal destek almalari bi-
reylerin tasarruflarimi  artiracak eylemler
arasinda sayilmaktadir. Ancak bireyleri ta-
sarrufa yonlendirme hususunda en onemli
gorev, hatirlaticilar kullanmak ve yeni
urtinler gelistirmek suretiyle finansal ku-
rumlara, igverenlere ve kamu otoritelerine
diismektedir.

Tim bu bilgiler goz Oniine alindiginda
diirtme uygulamalarinin etkili bir gekilde
islemesinin kolay bir ig olmadigi, ancak
baz1 ipucu ve kurallarimm bu hususta ise
yarayabildigi (i) Bireyler,
gogunlukla uzun vadeli fayday1 goz ardi edip

gorilmektedir.

kisa vadeli digtinerek bugin yanl (present
bias) davranmaya meyillidir. Tasarruf et-
meyi diigiinse dahi bunu hayata gecirmesi
pek kolay olmayacaktir. Ampirik bulgular,
Shefrin ve Thaler (1977)’in ortaya koyduk-
lar1 Iradenin Ekonomi Teorisi'ni destekle-
mektedir. (%) Yine bireylerin, igleri stirekli
erteleme ve savsaklama Ozellikleri de ta-
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Tablo 1: Tasarruf Etmeyi Saglayan Ampirik Kurallar

Ampirik Kurallar Ornek Eylem  Ornek Diirtme Diirtmenin Diirtmenin Iyi Caligmasim
Kaynag1 Saglayan Mekanizma
1. Finansal duru- Banka hesap- Bireylerin ilgisini Banka hesab1 Bireyin harcamalarinin
munuzu diizenli larimizi ve kredi ¢ekecek Ogeleri vurgu- veya kredi birlegtirilmig analizini
olarak kontrol karti ekstrenizi layarak o6zel harcama karti igin fi- igeren kontrol paneli
edin. kontrol edin. analizini kisa mesaj ile nansal hizmet
gbénderin. saglayicisi
2. Bor¢larmiz sizi Borg¢lu Kredi kart: ekstrele- Kredi kart1 Daha ayrintili maliyet su-
yOnetmesin, siz on- oldugunuz rinin dtzenli olarak saglayicisi numu ve agiklama stan-
lar1 yonetin. paranin gercek hatirlatmanin yani sira dartlar:
maliyetini her kredinin maliyetini
zaman bilin. agikca gosterin.
3. Az bile olsa ya- Harcanabilir Bireylerin 6nceden be- Banka hesabi Otomatik tasarruf me-
pabildiginiz siirece gelirinizin/- lirlenmig kiigiik tasar- veya tasarruf kanizmasi ve gerekirse
tasarruf edin. banka baki- ruflarmmin bir kismini uygulamas: hesaptan fazla para
yenizin kii¢iik ‘yagmurlu giin fonu’ saglayicisi ¢ekimini 6nleyebilmek icin
bir  miktarini gibi aninda erigim ta- tasarruf hesabindan para
diizenli olarak sarruf hesabina akta- transferini kolaylagtiran
tasarruf edin.  ran bir iiriine kaydedin. ‘siptirme’ hizmeti
4. Gelecekteki ge- Yarn daha Caliganlardan, gele- i§veren Yeni bir sistem kurulumu
liriniz olan emek- fazla tasar- cekteki kazanglarinin
lilik tasarrufunuzu ruf edin: bir yiizdesini emekli
artirin. Gelecekteki ge- ayliklarina koymalarini
lirinizi emekli isteyin.
maasginiza
yatirin.

5. Bagkalar:1 paralarindan en iyi sekilde yararlanmak i¢in yardim aliyor, ya sen? — Diger dért kuralin
temelinde bu kural vardir. Beklenmedik olaylara kargi planlama yapabilmek i¢in ampirik kurallar:

kullanin.

Kaynak: Financial Advice Working Group (2020)

sarruf etmelerini zorlagtirmaktadir. Iyi bir
diirtme uygulamasi her seyden 6nce bireyle-
rin uzun vadeli faydalar1 géz 6éniinde bulun-
durmalarim saglamali, tasarruf etmeyi ko-
laylagtiran esnek bir plan sunmahdir. (%)
Oyle ki, iyi bir diirtmenin disiik gelirli bi-
reylerin dahi tasarruf edebilmelerine olanak
tanimasi séz konusu olabilmektedir. Bu ne-
denle tasarruf etmeleri istenen bireylerin,
en azindan kisa dénemde ihtiya¢ duyma-
yacaklari, bir kogede unutabilecekleri kii¢iik
meblagh birikimler yapmalarini saglamak
yine etkili bir segenek olabilmektedir. (iv)
Ayrica, bireylerin harcama giinliikleri tut-
malar1 6nemli bir ayrint1 niteligi tagimakta
ve stlirekli harcama akigini géren bireylerin
igsel bir diirtii ile harcamalarim kisip ta-
sarrufa yonelebilecegi diigiiniilmektedir. (v)
Bireyler icin 6nce tasarruf edip daha sonra
artan gelirlerine gore tiiketimlerini ayarla-
malarinin da bireylerde irade eksikliginin
ontine gecerek tasarruf miktarinin artmasini
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saglayacak potansiyele sahip diger bir strateji
niteligindedir. (vi) Bunlarla birlikte, bireyle-
rin ne i¢in tasarruf ettiklerine dair spesifik bir
hedef koymalari onlar: tegvik edebilmektedir.
(vii) Dirtme uygulamasinin bireyleri yorma-
masi ve kendinden uzaklagtirmamasi adina
erigilebilirligi de 6nem arz etmektedir. Bu ne-
denle artik neredeyse her bireyde bulunan
cep telefonlar1 araciligiyla mobil bankacilik
ve finans uygulamalarinin iglevselliklerinin
artirillarak kullanimlarinin saglanmasi, cep
telefonlarinin 6nemli birer diirtme araci ol-
malarini saglayacaktir. Bunun yaninda sosyal
medya, reklamlar ve kamu spotlar1 da énemli
birer arag niteligi tagimaktadirlar. (véii) Bir
igveren veya kamu otoritesi olarak ise biitiin
bunlarin yaninda ayrica diirtme niteliginde
nakdi tasarruf tegvikleri uygulamak yerinde
bir secenek olacaktir.
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6 Sonug¢ Yerine

Diirtme uygulamalar1 hem bir kamu
politikasi aract hem de kamusal miida-
olarak bireysel tasarruflarin
artirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Son
yillarda sayilar1 giderek artan bu uygu-
lamalara iligkin ampirik bulgular, finansal

hale arac:

okuryazarlik diizeyinin ve finans egitiminin
tek bagina yeterli olmadigini, bireylerin
irrasyonelliklerini dogrudan dikkate alan
diirtmelerin ise tasarruf artisi saglamada
bagarili araclar olabileceklerini ortaya koy-
maktadir. Ancak s6z konusu uygulamalarin
bagarili olmasinin ardinda bazi 6nkogullar
yatmaktadir. Bunlarin en baginda diirtme-
nin yalnizca iyiye ve dogruya yonlendirerek
zorunluluk igermemesini ifade eden diirtme
etigi gelmektedir. Oyle ki, diirtmenin uygu-
layicist kamu otoritesiyse, 6zgirlikct devlet
(libertarian paternalism) yaklagim igerisinde
olmasi1 gerekmektedir. Yine diirtmeyi, dav-
rangsal iktisadin ortaya koydugu biligsel
yanliliklar kapsaminda ele almak dirtmenin
etkisini artirmaktadir. Burada bireyleri ta-
sarruf etmekten alikoyan nedenlerin iyice bi-
linmesi ve diirtme tasariminin buna yonelik
olarak yapilmasi s6z konusudur. Biitiin bu
onkogullar1 yerine getiren bir diirtme uygula-
masinin bagarili olmasinin éniinde neredeyse
hi¢bir engel bulunmamaktadir. Nihayetinde
diirtme, bireylerin refah diizeylerinde artig
saglamak ve tasarruf yetersizligi sorununun
Oniine ge¢cmek adina 6énemli igler yapmakta,
bu tiir uygulamalarin geligtirilmesinin hem
bireysel tasarruflarin hem de toplam tasar-
ruflarin artmasina ciddi katkilar saglayacagi
diigtiniilmektedir.
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Can the Nudge Affect Individual Savings?!
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The policies created by targeting individuals whose decisions are considered to have unlimi-
ted rationality are insufficient to solve the problems that have arisen today and in the past.
Howewver, being able to influence behavior is very important for public policy, also understan-
ding the impact of people’s behavior on the needs of the government and policy choices have
recently been made aware of these effects. Individuals exhibiting irrational behavior cause
behavioral economics to go a little further every day. The nudging, one of the applications
of behavioral economics, aims to prevent irrational behaviors in simple and cost-effective
ways and thus to guide individuals to good and right. So much so that the nudge is ra-
pidly becoming an alternative public policy tool in many areas. With nudging, designing and
implementing evidence-based, tested policies rather than traditional policy-making processes
increases the chances of success of policies. From this point of view, it is only one of these
areas to increase individual savings by guiding (nudging) the financial decisions of indivi-
duals. Is it really possible to increase individual savings by nudging? The aim of this study
is to provide suggestions on whether the individual savings can be increased by nudging in
view of how the nudging mechanism works and considering the empirical findings of nudging
financial decisions.

JEL codes: D90, G51, J18

Keywords: Behavioral Economics, Nudge, Public Policy, Individual Savings

Extended Summary

Individual savings are defined by Poterba
(2002) from two different perspectives. The
first is to subtract individual expenditures
from individual disposable income in a given
time period. In the second definition, the first
definition adds any capital loss or gain ga-
ined by individuals over existing assets in the
same period, and thus individual savings are
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Bilimler

defined as changes in net wealth in a certain
period of time. Katona (1975) put forward
a more micro-based definition of savings, sa-
ying that the average individual saves money
by keeping their money in bank accounts or
other assets in order to protect themselves
from future uncertainty or to purchase go-
ods and services in the future (Katona, 1975;
Lunt ve Livingstone, 1991). Individual sa-
vings also have different dynamics apart from
income and wealth. Besides demographic fac-
tors such as education, status, race, age and
environmental factors, many factors such as
uncertainty, interest rate, fiscal policy and
access to financial markets affect individual
savings decisions (Rocher ve Stierle, 2015).

The importance of savings emerges in macro
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sense in connection with ensuring sustainable
economic growth and development, and these
are the main goals of developing countries.
Countries develop many policy strategies to
achieve these goals. Achieving these goals
depends largely on the country’s savings
(Niwanthika, 2016). In order to achieve these
savings with the determined targets, the im-
portance of both public savings and the sa-
vings of each individual comes to the fore.
However, this situation is not as easy as it
might seem and countries may face the prob-
lem of insufficient savings. Especially for cer-
tain behavioral and psychological reasons, in-
dividuals avoid long-term savings and this si-
tuation leads to a decrease in individual well-
being. Can ve Erdem (2013) and Zengin ve
Yiiksel (2018) indicated that to influence the
decisions of individuals’ savings and improve
individual welfare in Turkey, policy interven-
tions are needed.

Individuals’ cognitive constraints often cause
them to make unreasonable decisions and sig-
nificantly affect their savings decisions. The-
refore, especially in recent years, many diffe-
rent nudging practices have emerged aimed
at encouraging and increasing individual sa-
vings. The nudging, one of the applications of
behavioral economics, aims to prevent irra-
tional behaviors in simple and cost-effective
ways and thus to guide individuals to good
and right. So much so that the nudge is ra-
pidly becoming an alternative public policy
tool in many areas. With nudging, designing
and implementing evidence-based, tested po-
licies rather than traditional policy-making
processes increases the chances of success of
policies. The main objectives of these prac-
tices are to raise awareness of individuals on
financial planning and the use of money, and
primarily to provide them with a comfortable
retirement period. These practices are also
seen as a necessary step for states to pre-
vent potential social security system prob-
lems. The fact that individuals do not parti-
cipate in any retirement plans, which is one
of the ways of saving, is mostly due to their
negligence and delay, not because they do
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not want to save. The sample group of nudge
practices consists of exactly these individu-
als.

The aim of this study is to provide suggesti-
ons on whether the individual savings can be
increased by nudging in view of how the nud-
ging mechanism works and considering the
empirical findings of nudging financial deci-
sions. In individual savings decisions, earning
a good income or having a basic knowledge
of economics and finance is not always suffi-
cient, so individuals need to be guided in the
savings decision process. In this context, we
try to explain the different successful ways
of nudging people to save more first. Thus,
changing the default option rule has been
explained as the first way to include indivi-
duals in any savings plan. In other words, in
the absence of any active election, the situ-
ation exposed should not be changed to not
to participate in this system, but rather to
participate. Thus, the individual is automati-
cally included in this plan and is expected to
fill out a document in case he wants to leave
this plan. The second way is to ask individu-
als if they want to participate in the savings
plan when starting work, with as simplified
registration forms as possible. Because as the
number of options increases, confusion oc-
curs in individuals and some people may give
up choosing. Turkey has applied this type of
nudging in 2017 with a success. Another way
is allowing individuals to set their own cont-
ribution rates. Here, the government or emp-
loyer can provide a contribution for a mini-
mum amount of savings an individual makes.
In this study, Save More Tomorrow-(SMarT)
Program of R. H. Thaler ve Benartzi (2004)
which tries to help employees who want to
save more but do not have the will to act
according to this desire is also included. In
this program, as the salaries of individuals
increase, their savings rate increases at the
same rate. In the following years, many re-
tirement plan managers have adopted this
program and it has been found that it gi-
ves more effective results when used with an
automatic participation system (R. H. Tha-
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ler ve Benartzi, 2004; R. Thaler ve Sunstein,
2008). The promotion of increasing indivi-
dual savings does not only involve retirement
planning, it actually concerns people of all
ages who earn a certain income. Rodriguez
ve Saavedra (2016) examined the effects of
financial status information messages trans-
mitted via mobile phones on financial decisi-
ons.

Suggestions for effective nudge practices to
increase savings are also included in the
study. Successful results have been obta-
ined in increasing individual savings with the
nudge applications that have taken place in
many areas in recent years. However, in or-
der to obtain these results, it is absolutely
necessary to consider two facts. The first of
these is to clearly inform the individuals who
want to be directed to save and why they sho-
uld do this. Although, an educational struc-
ture that will inform all individuals on this
subject is an indisputable fact, an important
finding obtained by empirical studies that ra-
ising awareness through education and infor-
mation alone shows that it is not enough.
Practices that consider the deviation of indi-
viduals from this rationality, known as cogni-
tive biases, is the second important issue that
will enable successful results in increasing sa-
vings. Knowing the cognitive biases that pre-
vent individuals from saving will lead to the
preparation of practices that specifically add-
ress these biases and will bring success with
it. Taken together, these two issues remain
to design effective nudging practices that are
good and true, cost-effective, and no obliga-
tion. Accessibility of the application is also
important in order not to tire individuals and
not to distance themselves. For this reason,
increasing the functionality of mobile ban-
king and finance applications through mobile
phones, which are now available to almost
every individual, will enable them to become
an important means of nudging. In addition,
social media, advertisements and public ser-
vice ads are also important tools. As a pub-
lic authority, besides all these, it would be
an appropriate option to implement savings
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incentives in the nature of nudging. Again,
considering the nudging within the scope of
cognitive biases revealed by behavioral eco-
nomics increases the effect of nudging.

Here, it is a matter of knowing the re-
asons that prevents individuals from saving
and making the nudging design accordingly.
There is hardly any obstacle to the success of
a nudge application that fulfills all these pre-
requisites. Ultimately, nudging does an im-
portant job in order to increase the welfare
of individuals and to prevent the problem of
insufficient savings, and it is thought that
the development of such practices will signi-
ficantly contribute to both individual savings
and total savings.
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